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ASPECTOS RELEVANTES DE LA ACTUACION DE LAS EMPRESAS FRENTE A LA COVID-19

1. INTRODUCCION.

El presente documento trata de dar respuesta a las dudas y preguntas que surgen
entre empresarios y trabajadores de los distintos sectores con el fin de cumplir en cada
empresa y en cada actividad con las normas dictadas por las Autoridades Sanitarias

para evitar la exposicién al virus, y por tanto el contagio por COVID 19.

Antes de iniciar el andlisis de las diferentes cuestiones que se van a plantear
a continuacién, es importante que tengamos claro que el riesgo de contagio por
coronavirus, solo tiene caracter laboral o profesional en aquellas empresas en las que
sus trabajadores pueden estar expuestos al mismo de forma habitual, como

consecuencia de la actividad que realizan.

Son actividades donde, ademas, puede existir (en los términos sefalados en
el Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion frente al riesgo de
exposicion), una exposicion de riesgo (contacto estrecho con pacientes contagiados, o
con casos probables o posibles de contagio o sus restos bioldgicos); o situaciones de
exposicion de bajo riesgo, en los que no existe contacto estrecho en los supuestos
antes relacionados. Se trata de actividades incluidas, principalmente, en el sector
sanitario y socio-sanitario, o de actividades complementarias que deben realizarse en
centros de trabajo correspondientes al citado sector (limpieza, desinfeccion, retirada de
residuos, manejo de fallecidos, etc.). Actividades, en las que es habitual la presencia de
agentes biolégicos como el coronavirus y en las que, sin perjuicio de la aplicacion de
las normas sanitarias frente al virus, es necesario aplicar, no solo las obligaciones
generales previstas en la LPRL; sino también las normas especificas recogidas en el
R.D 664/97 de 12 de mayo sobre la proteccion de los trabajadores contra los riesgos de

exposicién a agentes bioldgicos.

Frente a las citadas actividades, se encuentran aquellas otras, en las que el riesgo
de contagio por coronavirus no tiene naturaleza laboral o profesional. No se deriva de
las condiciones de trabajo en las que los trabajadores desarrollan de forma habitual su

actividad en la empresa 0 en su puesto de trabajo.
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Se trata de ambitos en los que el posible origen del contagio de los
trabajadores se sitia en el ambito familiar, social o laboral (cuando un trabajador
contagiado presente en el centro de trabajo, puede contagiar a sus compafieros, en
especial si mantiene un contacto estrecho con ellos sin las debidas medidas de
proteccién; pero no porqué los trabajadores deban realizar actividades que motiven un
riesgo conocido de exposicion a agentes bioldgicos, como el coronavirus). Son
situaciones donde existe una baja probabilidad de exposicibn por tratarse de
actividades en las que no existe atencién al publico, o existiendo, se realiza a mas de 2
metros, o en su defecto, con las debidas medidas de proteccion frente al riesgo de

contagio.

Por ello, en estos casos, debemos considerar el riesgo de contagio, como un riesgo
de salud publica. Y sin perjuicio de que las empresas sigan cumpliendo las
obligaciones recogidas en la LPRL y en sus normas de desarrollo, no sera de
aplicacion en sus centros de trabajo, las obligaciones recogidas en el R.D 664/97. Sin
embargo, al igual que en las empresas del sector sanitario 0 socio-sanitario, si se
deben aplicar de forma prioritaria, las normas, procedimientos y recomendaciones

dictadas frente al COVID-19 por las Autoridades Sanitarias.

2. FORMA DE TRANSMISION O CONTAGIO

De acuerdo con el Informe de la OMS de fecha 29 de marzo de 2020 sobre las vias
de transmision del virus denominado COVID-19, la enfermedad puede propagarse de
forma directa, de persona a persona, a través de las gotas respiratorias de mas de 5
micras (a modo de ejemplo, un pelo tiene una anchura de 100 micras) en las que se
encuentra el virus. Esas gotas salen despedidas de la nariz o la boca cuando una
persona infectada habla, tose o estornuda; y pueden alcanzar una distancia de hasta 2
metros. También puede transmitirse de forma indirecta, cuando esas gotas caen
sobre los objetos y superficies que rodean a la persona contagiada, de modo que otras
personas pueden contraer el COVID-19 si tocan estos objetos o superficies; y luego se

tocan los 0jos, la nariz o la boca, sin una previa y adecuada higiene de manos.
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Otra forma de contagio indirecto, también puede producirse cuando en el caso de
utilizacion de medidas de proteccidén (mascarillas quirdrgicas, guantes, gafas, pantallas
faciales, etc.), el procedimiento de retirada de las mismas por parte del usuario es
inadecuado pudiendo entrar en contacto con las gotas proyectadas sobre los citados
elementos por las personas ya contagiadas. Por ello, al margen de la utilizacion de las
medidas preventivas sefialadas, es esencial garantizar, tanto con caracter previo, como
con posterioridad a su uso, una adecuada higiene de manos que garantice la
eliminacion de cualquier resto infeccioso, antes de que las mismas entren en contacto
con la cara. En caso contrario, a pesar de la utilizacién de las medidas preventivas que
nos pueden aportar seguridad ante el posible contagio, también podemos acabar
contagiandonos de forma indirecta, si los restos infectados que puedan quedar en las
manos, por una higiene inadecuada de las mismas, entran en contacto con la boca, la

nariz, o los ojos.

Los resultados de los diferentes estudios recogidos en el documento de Informacién
Cientifico-Técnica en relacién al COVID-19 publicado en la pagina del Ministerio de
Sanidad (actualizacion de 4 de abril), ponen de manifiesto que la permanencia del virus
en las distintas superficies es variable en funcion de la naturaleza de sus materiales y
segun las condiciones de temperatura y humedad existentes. Por ejemplo: papel de
imprimir y pafiuelos de papel (3 horas); cobre (4 horas); carton (24 horas); madera,
ropa o vidrio (1-2 dias); y acero inoxidable, plastico, billetes, y mascarillas quirargicas

(mas de 4 dias).

Por ultimo, sefialar, que, de acuerdo con el informe de la OMS, la transmisién aérea
del virus del COVID-19 por la presencia de restos del virus en suspension en el aire
gue respiramos, no es probable. Tan so6lo podria producirse en actividades sanitarias o
socio-sanitarias, en circunstancias y lugares especificos en que se efectian
procedimientos o0 se administran tratamientos que pueden generar aerosoles (por
ejemplo, intubacién endotraqueal, broncoscopia, aspiracion abierta, administracion de
un farmaco por nebulizacion, ventilacion manual antes de la intubacién, giro del
paciente a decubito prono, desconexion del paciente de un ventilador, ventilacién no

invasiva con presién positiva, traqueostomia y reanimacion cardiopulmonar).
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3. SINTOMAS, PERIODO DE INCUBACION Y DURACION DE LA ENFERMEDAD.

Segun el Informe Técnico-Cientifico sobre el COVID-19 elaborado por el Ministerio de
Sanidad (actualizacion de 4 de abril de 2020), en los casos de coronavirus notificados y

diagnosticados hasta esa fecha, los sintomas mas frecuentes de la enfermedad son:

e Fiebre.

e Tos.

e Dolor de garganta.

e Rinorrea o congestion nasal.

e Disnea (sensacion de ahogo o dificultad al respirar).

e Escalofrios.

e Dolor general por todo el cuerpo.

e VOmitos.

e Diarrea.

e Pérdida de olfato y de gusto.

e Manifestaciones en la piel como sabafiones (inflamacion, ampollas e
hinchazén de la piel motivada por alteraciones en la circulacion de la sangre)
en manos Yy pies, urticaria con y sin picor, y eritemas o0 enrojecimiento de la
piel.

e Sequedad en los ojos y visidn borrosa.

En el caso de personas mayores 0 que padecen otras patologias médicas como
hipertension arterial, problemas cardiacos, problemas respiratorios, o diabetes; los
sintomas se pueden agravar provocando neumonia, sindrome respiratorio agudo

severo, o insuficiencia renal.

El periodo medio de incubacion de la enfermedad es de 5 a 6 dias, pero en

algunos casos se pueden extender hasta los 24 dias.
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Cuando los sintomas han sido leves, el tiempo medio de recuperacion desde el
inicio de la enfermedad es de 2 semanas. Sin embargo, cuando los sintomas se

agravan, pueden transcurrir entre 3 y 6 semanas.

Segun el informe aludido en el apartado anterior, los grupos de poblacién de
mayor riesgo de contraer la enfermedad y desarrollar sintomas graves son: los
mayores de 60 afos, las embarazadas, y personas que padecen enfermedades cardio-
vasculares, hipertension arterial, diabetes, enfermedades pulmonares crénicas, cancer
o problemas de inmunodepresion (debilitamiento del sistema inmunitario del cuerpo y

de su capacidad de combatir infecciones y otras enfermedades).

. COMUNICACION DE CASOS CONFIRMADOS Y SOSPECHOSOS DE CONTAGIO Y
RECONOCIMIENTO DE LA PRESTACION DE IT

Segun lo previsto en la Guia de buenas practicas frente al COVID-19 en las empresas
(actualizacion de 11 de abril), el trabajador que presenta sintomas asociados a un
posible contagio por coronavirus (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) no debe acudir a
su centro trabajo y debe contactar con el teléfono habilitado en cada comunidad
auténoma para los casos relacionados con el COVID-19 ( en el caso de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia es el 900121212); o con su centro de atencion

primaria, debiendo seguir las instrucciones que reciba.

En todo caso, de acuerdo con la citada guia, la persona que presente los citados
sintomas debe permanecer aislado en su domicilio durante al menos 14 dias, o bien

hasta que se pueda confirmar que no se encuentra contagiado.
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Ademas, segun el propio documento, aquellas personas que han estado en
contacto estrecho (distancia menor de 2 metros durante un tiempo de al menos 15
minutos sin las debidas medidas de proteccion) con las personas que presenten
sintomas de COVID-19, tampoco deben acudir a su puesto de trabajo; aunque no
presenten sintomas de sufrir la enfermedad, debiendo también permanecen aislados
en su domicilio durante al menos, un periodo de al menos 14 dias. Durante el citado
periodo se debe realizar un seguimiento en relacién a la aparicion de sintomas
compatibles con la enfermedad. Si éstos aparecieran deberan contactar también con el
teléfono de atencion de la CARM, o con su centro de atencion primaria.

El Procedimiento de actuacion frente a casos de infeccibn por coronavirus

(actualizado a 11 de abiril), diferencia entre:

e Caso confirmado: tras la realizacion de la prueba de diagndstico de

coronavirus.

e Caso probable: personas que presentan infeccion respiratoria aguda grave
con sintomas y pruebas radiolégicas compatibles con el COVID-19 aunque no

se trate de un caso confirmado.

e Caso posible: personas con infeccion respiratoria aguda leve al que no se le

ha realizado prueba de diagnostico microbioldgico.

En los tres casos sefalados, si los sintomas compatibles con el coronavirus no
requieren ingreso hospitalario daran lugar al aislamiento domiciliario de la persona
afectada durante un periodo al menos de 14 dias, bajo el seguimiento de su médico de
atencion primaria o de los facultativos médicos del Sistema Publico de Salud que

determine cada Comunidad Autdbnoma.
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En el caso de personas hospitalizadas que tengan la consideracion de caso
confirmado o posible de contagio por coronavirus, podran ser dadas de alta una vez
mejore su estado de salud, aunque las pruebas de deteccion del virus sigan dando
resultados positivos. En ese caso, deberdn permanecer en situacién de aislamiento

domiciliario con seguimiento médico hasta que desaparezca la enfermedad.

Segun el citado procedimiento, se consideraran contactos estrechos de los
casos confirmados, probables y posibles, aquellas personas que hayan permanecido al
menos durante 15 minutos aproximadamente a una distancia inferior a 2 metros de los

mismos sin las debidas medidas de proteccion.

Tampoco se hard un seguimiento de estos contactos estrechos. Tan solo se les
indicara por parte del facultativo médico correspondiente, la necesidad de que
permanezcan en situacion de aislamiento domiciliario durante al menos 14 dias. El
citado periodo se empezara a contar desde el Ultimo contacto existente (si no son
personas convivientes con los casos posibles, probables o confirmados), o desde que
los citados casos finalicen su situacion de aislamiento, si se trata de personas que

conviven con él.

En este punto es necesario recordar que conforme a lo previsto en el art. 5 del Real
Decreto Ley 6/2020 de 10 de marzo (BOE de 11 de marzo) por el que se adoptan
determinadas medidas urgentes en el ambito econémico y para la proteccion de la
salud publica, en redaccién dada por la Disposicion Adicional 1 del Real Decreto Ley
13/2020 de 7 de abril “...se consideraran, con caracter excepcional, situacion asimilada
a accidente de trabajo, exclusivamente para la prestacion econdmica de incapacidad
temporal del sistema de Seguridad Social, aquellos periodos de aislamiento o contagio
de las personas trabajadoras provocados por el virus COVID-19, salvo que se pruebe
gue el contagio de la enfermedad se ha contraido con causa exclusiva en la realizacion
del trabajo en los términos que sefiala el articulo 156 del texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30

de octubre, en cuyo caso sera calificada como accidente de trabajo.....

.... La duracion de esta prestacion excepcional vendra determinada por el parte de

baja y la correspondiente alta.
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El derecho a percibir la citada prestacion nace cuando se constate la situacion de
contagio o aislamiento del trabajador, al margen de la fecha en la que se expida el
correspondiente parte de baja”.

Segun las Instrucciones aclaratorias emitidas por el INSS en relacién al procedimiento
de remision de partes de los servicios publicos de salud por coronavirus conforme al
R.D.L 6/2020 (actualizacion de 15 de abril), seran los médicos de los Servicios Publicos
de Salud, los que emitan los partes de baja y alta, tanto en las situaciones de
aislamiento preventivo, como de enfermedad, y a todos aquellos trabajadores que por
su situacién clinica o indicacién de aislamiento lo necesiten; ya se trate de personal
sanitario, o de cualquier otro trabajador que, en las circunstancias actuales motivadas
por la declaracion de estado de alarma, sigan obligados a acudir a su centros de
trabajo.

Los partes de baja/alta en ningun caso podran ser emitidos por los facultativos de las
Mutuas Colaboradoras con la Seguridad Social (MCSS), del Instituto Social de la

Marina o de las Empresas Colaboradoras.

La duracion estimada para estos procesos de IT se fija entre 5 y 30 dias naturales. La
emision del primer parte de confirmacion no excedera en mas de siete dias naturales a
la fecha de baja inicial. Los sucesivos partes, en caso de ser necesarios, no podran
emitirse con una diferencia de mas de catorce dias naturales entre si. Los partes de

baja y de alta podran ser emitidos sin la presencia fisica de la persona trabajadora.

A los efectos sefialados anteriormente, en los casos de trabajadores que tengan la
consideracion de contagios confirmados, probables, posibles, o que hayan mantenido
contacto estrecho con los anteriores sin las debidas medidas de proteccion, sin
perjuicio de la situaciébn de aislamiento, tendran derecho a que el Servicio de
Incapacidad Temporal y Salud Laboral dependiente de la Direccion General de
Planificacion de la Consejeria de Sanidad, se encargue de gestionar a través de los
médicos de atencidn primaria el reconocimiento y pago de la prestacion de IT, previa la
emisién de los correspondientes partes de baja en los términos sefalados en las

Instrucciones del INSS.
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5. PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO DE CONTACTOS ESTRECHOS

Tal como hemos sefialado en el apartado anterior, los trabajadores que tengan un
diagnéstico de contagio por COVID-19, tendran la consideracion de casos confirmados.
Aquellos otros que tengan sintomas asociados a un posible contagio (tos, fiebre,
dificultad respiratoria, sensacion de ahogo, vomitos, diarrea, etc.), tendran la
consideracién de casos probables o posibles de contagio. Ninguno de los casos
sefialados anteriormente, acudiran a su centro de trabajo, y en funcién de la gravedad
de sus sintomas podran ser hospitalizados o permaneceran en aislamiento domiciliario
(al menos durante un periodo de 14 dias) bajo seguimiento médico conforme a lo

expuesto en el apartado anterior.

En la misma situacion, se encontraran aquellas personas que han estado en contacto
estrecho (distancia menor de 2 metros durante un tiempo de al menos 15 minutos sin
las debidas medidas de proteccién) con casos confirmados de contagio, o con

personas que puedan ser consideradas como casos probables o posibles.

Sin perjuicio, de que los trabajadores que se encuentren en las situaciones
anteriores puedan percibir la prestacion de IT en los términos previsto en el art. 5 del
Real Decreto Ley 6/2020 de 10 de marzo, en redaccion dada por la Disposicion
Adicional 1 del Real Decreto Ley 13/2020; deberan comunicar su situacion a la
empresa. Si bien las empresas tendran conocimiento telematico de los partes de baja
emitidos en relacion a sus trabajadores; el trabajador afectado comunicara su situacion,
ya no solo a los efectos de acreditar la razon por la que no acude a su puesto de
trabajo; sino a los efectos de que el empresario pueda junto con el servicio de vigilancia
de la salud del servicio de prevencidén de la empresa, valorar la posible existencia de
contactos estrechos con los trabajadores afectados que se encuentran ya en situacion

de aislamiento.

10
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En este punto cabe avanzar que la Agencia de Proteccién de Datos (APD), ha
manifestado de forma reiterada la posibilidad de las empresas de tener acceso a la
informacion del trabajador en relacion al contagio o posible contagio por coronavirus,
a los efectos de proteger, ya no so6lo su salud, sino la del resto de trabajadores de la
empresa. Para ello, el citado organismo se ampara en lo previsto en el Considerando
n° 46, el apartado 1 d) del art. 6, y los apartados 2 g) y 2h) del art. 9 del Reglamento
UE 2016/679 del Parlamento y del Consejo de 27 de abiril, relativo a la proteccién de
las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales; asi como
en lo dispuesto en el apartado 1 del art. 9 de la Ley 3/2018 de 5 de diciembre de
Proteccion de Datos.

De esta forma, la empresa podra conocer si la persona trabajadora esta infectada o
tiene sintomas de poder estarlo, con el fin de garantizar su salud y la del resto de sus
comparferos. Para ello, comunicara la citada informacion al departamento de
vigilancia de la salud del servicio de prevencién, para que conforme con lo previsto en
el Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion frente al riesgo de
exposicion por COVID-19, ponga en marcha los mecanismos de investigacion y
seguimiento de los contactos estrechos de forma coordinada con las Autoridades

Sanitarias.

No hay que olvidar que corresponde a las empresas, conforme a lo establecido en
la normativa sanitaria y de prevencion de riesgos laborales garantizar la seguridad y
salud de los trabajadores a su servicio. Por tanto, tienen la obligacién de evitar
contagios en el seno de la empresa o centro de trabajo con el fin de evitar la

expansion de la epidemia.

Si bien para el estudio de esos contactos estrechos se podran utilizar los citados
datos proporcionados por los trabajadores afectados, s6lo podran ser objeto de
tratamiento por la empresa aquellos datos que sean imprescindibles para alcanzar
tal fin (principio de minimizacion en el tratamiento de datos personales recogido en el
apartado 1 del art. 5 del RPDP).

11
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Por ello, en cuanto tenga conocimiento de la existencia de trabajadores que se
encuentran en situacion de aislamiento por tener la condicion de casos confirmados,
probables, o posibles, o que hayan mantenido contacto estrecho familiar o socialmente
con ellos; el empresario deberd trasladar la citada informacion al departamento de

vigilancia de la salud de su servicio de prevencion.

El servicio de prevencion en colaboracion con la empresa, debera actuar conforme
a lo previsto en el Punto 4 “Estudio y manejo de contactos” del Procedimiento de
actuacion frente a casos de infeccion por coronavirus (actualizado a 11 de abril); y en el
apartado relativo al “Estudio y manejo de contactos” del Procedimiento de actuacion
para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion al

coronavirus (actualizado a 30 de abril).

Para ello el servicio de prevencion, una vez tenga la informacion relativa a los casos
confirmados de trabajadores contagiados, los casos probables, los casos posibles, o
los de trabajadores que hayan podido tener un contacto estrecho con alguno de los
anteriores; procedera a investigar la posible existencia de otros trabajadores de la
empresa que hayan podido tener un contacto estrecho con aquellos (entendiendo por
contacto estrecho, la permanencia durante al menos un periodo de 15 minutos a una

distancia inferior a 2 metros sin las debidas medidas de proteccion).

No sera necesaria la realizacion de pruebas diagndsticas para determinar la posible
existencia de contactos estrechos. El departamento de vigilancia de la salud del
servicio de prevencion, se pondra en contacto con los trabajadores afectados. De los
datos aportados por los trabajadores y por la propia empresa se elaborara un listado de

aquellos trabajadores que hayan podido mantener un contacto cercano con aquellos.

El servicio de vigilancia de la salud del servicio de prevencion de riesgos laborales
debe disponer de los mecanismos de investigacion y seguimiento de los contactos
estrechos a partir de la informacién proporcionada por los trabajadores afectados y por

la empresa en relacion a las personas contagiadas, casos posibles y probables.

12
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Ademas, podra realizar otras comprobaciones oportunas que permitan
identificar a los trabajadores que han podido mantener contactos estrechos en el centro
de trabajo con los casos sefalados anteriormente, pudiendo solicitar a la empresa
informacion relativa a: jornadas, turnos de trabajo, horarios, ubicacion de los puestos
de trabajo, tareas desarrolladas en los mismos, distancias existentes, utilizacion de
zonas y espacios comunes, condiciones de acceso y salida al centro de trabajo,
equipos de trabajo, medios y superficies con los que han podido tener contacto las

personas contagiadas o sospechosas de contagio.

En virtud de la informacién obtenida, el servicio de vigilancia de la salud del servicio
de prevencion elaborara un informe para que queden acreditados los contagios
existentes, los trabajadores sospechosos de estar contagiados (casos probables y
posibles) y los contactos estrechos, con la finalidad de que al margen de que adopten
las medidas de aislamiento previstas por la Autoridad Sanitaria, pueda facilitarse la

tramitacion de la prestacion de IT que les pueda corresponder.

En el Anexo | del Procedimiento de actuacion para los servicios de prevencion de
riesgos laborales frente a la exposicion al coronavirus, se incluye el modelo de informe
gue éstos deben elaborar en los supuestos de caso posible, probable, confirmado o
contacto estrecho. Informe en el que sin perjuicio de que se recomiende el preceptivo
aislamiento domiciliario, se indica al trabajador la necesidad de que se ponga en

contacto con su médico de atencion primaria.

El servicio de prevencién debe remitir el informe elaborado conforme al citado modelo
al Servicio de Prevencion y Proteccion de la Salud (Unidad de Salud Laboral)
dependiente de la Direccion General de Salud Publica. Con posterioridad, el citado
informe se remitird al Servicio de Incapacidad Temporal y Salud Laboral dependiente
de la Direccion General de Planificacion, para que sin perjuicio de que se proceda a
tramitar el pago de la prestacion, se informe al médico de atencién primaria de la
situacion de los trabajadores afectados con el fin de que se realice el oportuno

seguimiento de los mismos hasta su alta médica.
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6. ACTUACION EN LOS SUPUESTOS DE TRABAJADORES ESPECIALMENTE
SENSIBLES

El Ministerio de Sanidad ha definido como grupos vulnerables al riesgo de contagio
por COVID-19 a las personas con diabetes, enfermedad cardiovascular, (incluida
hipertension), enfermedad pulmonar cronica, inmunodeficiencia, cancer en fase de

tratamiento activo, mujeres embarazadas y mayores de 60 afos.

Los trabajadores que se consideren incluidos en los citados grupos y que, por tanto,
tengan la condicion de especialmente sensibles deberan comunicarlo a su empresa. No
sera necesaria la citada comunicacion cuando se trate de actividades incluidas dentro
de la declaracion del estado de alarma, conforme a lo previsto en el R.D 463/2020 de
14 de marzo; ni aquellos otros que se encuentren afectados por medidas de trabajo no
presencial (tele-trabajo) conforme a lo previsto en el art. 5 del R.D.L 8/2020 de 17 de

marzo.

En muchos casos, son las propias empresas, las que por distintos medios (carteleria,
tablones de anuncios, intranet) trasladan a sus trabajadores la informacion sobre
grupos vulnerables publicada por las Autoridades Sanitarias, con el fin de que
comuniguen en su caso su pertenencia a algunos de ellos y poder determinar asi, si

pueden seguir realizando su actividad laboral habitual en la empresa.

Los trabajadores deben comunicar exclusivamente su condicién de especialmente
sensibles, sin identificar la patologia que les hace vulnerables al riesgo de contagio por
COVID-19. De hecho, conforme a lo previsto en el Procedimiento de actuacion para los
servicios de prevencidn de riesgos laborales frente a la exposicion al coronavirus;
corresponde al departamento de vigilancia de la salud del servicio de prevencion,
valorar la especial sensibilidad del trabajador frente al riesgo de contagio, verificando la
existencia o inexistencia en la empresa de condiciones que permitan realizar las tareas
propias de su puesto de trabajo, sin que ello incremente el riesgo para su estado de

salud.
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Para ello el servicio de prevencion, una vez tenga conocimiento de la existencia de un
trabajador que haya comunicado a la empresa su condicion de vulnerable o
especialmente sensible al riesgo de contagio, podra ponerse en contacto con el
trabajador con el fin de verificar las patologias que motivan su solicitud y que justifican

su encuadramiento en alguno de los grupos antes sefialados.

Se puede solicitar al trabajador que aporte la informacion médica (informes, pruebas
médicas) de la que disponga con el fin de acreditar la patologia alegada, y que la
misma se encuentra controlada, bien gracias al seguimiento médico periodico del que
pueda ser objeto, o gracias a la medicacion o tratamientos recibidos. Se excluyen de
estos supuestos a los trabajadores mayores de 60 afos (cuya edad es conocida tanto
por la empresa, como por el servicio de prevencion), y las mujeres embarazadas, cuyo

estado ya haya sido comunicado previamente.

En el caso de que los trabajadores afectados hayan sido sometidos a
reconocimientos medicos previos (iniciales o periodicos), el servicio de prevencion
debe tener en cuenta el resultado y la informacion recogida en los mismos
(anamnesis), que pueda poner de manifiesto la condicion de especialmente sensible de
cada trabajador y su inclusién en alguno de los grupos de vulnerabilidad sefialados por
el Ministerio de Sanidad. Hay que recordar que en la anamnesis realizada al trabajador
con ocasion de la vigilancia de la salud a la que es sometido con caracter inicial o
periddico, deben valorarse las distintas patologias que pueda presentar y que puedan
tener incidencia en su situacion laboral; asi como el tratamiento o medicacion que se

ha aplicado o se viene aplicando en relacion a las mismas.

Al margen de la citada informacién, también debera tenerse en cuenta la
informacion contenida en la evaluacion de riesgos de la empresa y del puesto de cada
trabajador, en especial, la relativa a: puestos de trabajo existentes, dimensiones y
ubicacion de los mismos, tareas a realizar en cada uno de ellos, condiciones de trabajo,
caracteristicas de zonas o0 espacios comunes, equipos de trabajo y medios utilizados

por el trabajador en su puesto, riesgos generales y especificos, medidas de proteccién
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individuales y colectivas que es necesario utilizar en relacion a los mismos, condiciones

de limpieza del centro de trabajo, existencia de servicios higiénicos suficientes, etc.

Al mismo tiempo, se solicitar4 a la empresa la informacion relativa a las medidas
organizativas, higiénicas y preventivas adoptadas para evitar el riesgo de contagio al
COVID.

Una vez recopilada toda la informacion recibida del trabajador afectado, de la
empresa, y puesta en relacién con la que ya obra en manos del servicio de prevencion
(evaluacion de riesgos de la empresa y del puesto de trabajo, y los datos obtenidos tras
la vigilancia de la salud inicial y periddica a la que se ha sometido al trabajador con
anterioridad), el departamento de vigilancia de la salud debera tener en cuenta los
criterios recogidos en el Anexo IV (Guia de actuacion para la gestion de la
vulnerabilidad y el riesgo en ambito sanitario 0 socio-sanitario) y el Anexo V ( Guia de
actuacion para la gestion de la vulnerabilidad y el riesgo en ambitos no sanitarios o

socio-sanitarios).

ANEXO V: GUIA DE ACTUACIGN PARA LA GESTION DE LA VULNERABILIDAD Y EL RIESGO EN AMBITOS NO SANITARIOS O SOCIOSANITARIOS

Grupos vulnerables | Patologia controlada Patologia descompensada Comorbilidad 2 2 aspectos
Exposicion lahoral NR1 NR2 NR3 NR4 NR1 NR2 NR3 NR4 NR1 NR2 NR3 NR4
Enfermedad cardiovascular/HTA 1 1 2 2 a | 3 3 3 % 3 3 3
Diabetes 1 1 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Enfermedad pulmonar crénica 1 b 2 2 1 3 3 3 1 3 3 3
Inmunodeficiencia 1 3 3 3 d 1
Cancer en tratamiento activo 1 1 1

Sin patologia Patologia controlada Patologia descompensada
Mayores de 60 afios 1 | 1 [EawEE 1 [ | 3 1

Sin cumphca.clones i Con complicaciones o camorbilidades ;
comorbilidades

Embarato T3 s TE ]

NR1 (Nivel de riesgo 1): Similar a riesgo comunitario, trabajo sin contacto con personas sintomaticas.
NR2 (Nivel de riesgo 2): Trabajo con posibilidad de contacto con personas sintomticas, manteniendo la distancia de seguridad y sin actuacion directa sobre ellas.
NR3 (Nivel de riesgo 3): Asistencia o intervencion directa sobre personas sintomaticas, con EP| adecuado y sin mantener |a distancia de seguridad.

NR4 (Nivel de riesgo 4): Profesianales no sanitarios que deben realizar maniobras generadoras de aerosoles, como por ejemplo RCP.

1 Na precisa ni adaptacién ni cambio de puesto, permanece en su actividad laboral habitual.

2 Continuar actividad laboral. Puede realizar tareas con exposicién a personas sintomaticas con EPIs adecuados.

3 Puede continuar actividad laboral sin contacto con personas sintomaticas. Si imposibilidad, tramitar PREL o IT como Trabajador Especialmente
Sensible.

Precisa Camhio de Puesto de Trabajo y, de no ser posible, tramitar PREL o IT como Trabajador Especialmente Sensible.
IT: incapacidad temporal. PREL: prestacion riesgn embarazo lactancia.

26
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En ambos cuadros, se recoge en la columna de la izquierda, la relacién de grupos
vulnerables reconocidos por el Ministerio de Sanidad, clasificando a continuacion su
grado de exposicion al riesgo de contagio por coronavirus en cuatro niveles de riesgo
(en los dos primeros, se incluyen las personas en cuyo entorno laboral no existe riesgo
de contacto con personas sintomaticas; o que en el caso de que pudiera existir, no se
tenga que actuar directamente sobre ellas, garantizando en todo caso la distancia de

seguridad de 2 metros).

A continuacién, se tiene en cuenta si el trabajador vulnerable presenta una patologia
controlada gracias al tratamiento o medicacién que recibe; una patologia que no se
encuentra controlada a pesar del tratamiento o medicacion recibida; o varias patologias
gue requieren varios tratamientos y cuya concurrencia puede perjudicar su estado de

salud (comorbilidad).

En el caso de los mayores de 60 afios, se distingue a trabajadores sin patologias, con
patologias controladas, y con patologias no controladas. Y, por ultimo, en el caso de las
mujeres embarazadas, se distingue entre embarazo sin complicaciones o0 con

complicaciones.

Si a la vista de los criterios de clasificacion para cada grupo vulnerable y la
informacion recopilada y comprobada, el departamento de vigilancia de la salud del
servicio de prevencion considera que se trata de un trabajador especialmente sensible;
conjuntamente con el departamento técnico elaborard un informe de adaptacion del
puesto de trabajo que se notificara a la empresa. El citado informe tendréa por objeto
poner en conocimiento de la empresa las medidas necesarias para adaptar el puesto
del trabajador vulnerable, o en su caso, su posible traslado a otro puesto con el fin de
garantizar que su condicion de especialmente sensible no le impide continuar con su

actividad laboral habitual sin ningun riesgo de contagio.
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Si la empresa no puede adaptar el puesto del trabajador vulnerable adoptando las
medidas sanitarias necesarias para garantizar que no tenga contacto con personas
sintomaticas; o en su defecto, no se le puede trasladar a un puesto de trabajo sin
riesgo alguno de contagio, el médico del trabajo del servicio de vigilancia de la salud
del servicio de prevencion debera cumplimentar un informe conforme al modelo
recogido en el Anexo | del Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion

de riesgos laborales frente al coronavirus.

El citado informe, comprensivo de la situacion que acredita la especial sensibilidad
del trabajador, puede ir acompafiado de la informacion proporcionada por la empresa
gue acredite la imposibilidad de adoptar las medidas preventivas necesarias frente al
contagio, y en su caso, la imposibilidad de adaptar el puesto de trabajo, o trasladar al

trabajador a otro puesto que garantice su proteccion frente al riesgo de contagio.

El citado informe se remite a la Inspeccion de Servicios Sanitarios de la Direccion
General de Planificacion de la Consejeria de Sanidad. Tras la valoracion del informe
recibido, se procedera a reconocer o rechazar la condicion de especialmente sensible
de cada trabajador. El reconocimiento de la citada situacion implica el reconocimiento

de la prestacion de IT, procediendo a tramitarse el pago de la misma.

En este punto se debe concluir que, en ningun caso, el procedimiento para
determinar la especial sensibilidad de trabajadores incluidos en los grupos vulnerables
reconocidos por el Ministerio de Sanidad; implica la existencia de obligacion alguna de
las empresas de realizar una evaluacion del riesgo de contagio por coronavirus en
relacion al trabajador sensible, o del resto de trabajadores de la empresa. Tampoco
sera necesario someter a vigilancia de la salud al trabajador vulnerable en los términos

sefalados en el art. 22 de la LPRL.
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Todo ello sin perjuicio de la labor que debe realizar el servicio de prevencion para
valorar la condicién de especial sensibilidad del trabajador a partir de la informacion
remitida por el trabajador, la empresa, o aquella de la que ya dispone en relacion a la
misma (evaluacién de riesgos de la empresa y del puesto de trabajo, vigilancia de la
salud inicial o periédica del trabajador). Para a continuacién elaborar el correspondiente
informe de adaptacién, y de no ser ésta posible, proceder a cumplimentar el modelo de
informe recogido en el Anexo | del Procedimiento de los servicios de prevencion

ajenos.

Tampoco hay que olvidar que el empresario, aunque no deba realizar una evaluacion
del riesgo de contagio frente al COVID-19, si debe elaborar un plan de contingencia o
documento preventivo, en el que teniendo en cuenta las recomendaciones del servicio
de prevencion, cumpla con las medidas y recomendaciones realizadas por las
Autoridades Sanitarias. Entre otros aspectos, en el citado documento se deben recoger
las medidas organizativas, higiénicas y preventivas implantadas por la empresa frente
al riesgo de contagio por coronavirus; en especial respecto aquellos trabajadores que
pudieran tener la condicion de especialmente sensibles. Ademas, la elaboracion del
plan de contingencia debera llevarse a cabo previa consulta con los representantes de

los trabajadores.

7. CONSIDERACION DEL COVID 19 COMO RIESGO LABORAL Y LA OBLIGACION
DE REALIZAR EVALUACIONES DE RIESGO ESPECIFICAS.

A) CONSIDERACIONES PREVIAS.

Una de las grandes dudas que surgen entre empresas y servicios de prevencion es la

necesidad o no de realizar una evaluacion especifica del riesgo de exposicion al
contagio por coronavirus. Duda que trataremos de resolver a continuacién realizando
un andlisis de la normativa vigente en materia de PRL de forma conjunta con algunos
de los procedimientos, guias, criterios y recomendaciones dictadas en los ultimos dos
meses tanto por el Ministerio de Sanidad como por parte de la Direccion General del
OEITSS.
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De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 2 del art. 14 de la LPRL “En
cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garantizar la seguridad y
la salud de los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el

“

trabajo”. Continda el citado precepto sefialando que “ el empresario realizara la
prevencién de los riesgos laborales mediante la integracion de la actividad
preventiva en la empresa y la adopcion de cuantas medidas sean necesarias para la
proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, con las especialidades que
se recogen en los articulos siguientes en materia de plan de prevencion de riesgos
laborales, evaluacion de riesgos, informacion, consulta y participacion y formacion

de los trabajadores...”.

De la redaccion del citado apartado, se desprende claramente que el deber de
proteccion del empresario debe garantizar la seguridad y salud de sus trabajadores,
pero se limita Unicamente a los aspectos relacionados con el trabajo. Es decir, a todas
las condiciones de trabajo a las que pueda estar expuesto el trabajador en la empresa

y en su puesto durante la realizacion de las tareas propias del mismo.

En el apartado 2 a) del art. 16 de la LPRL, se recoge la obligacién del empresario de
‘realizar una evaluacion inicial de los riesgos para la sequridad y salud de los
trabajadores, teniendo en cuenta, con caracter general, la naturaleza de la actividad,
las caracteristicas de los puestos de trabajo existentes y de los trabajadores que deban
desempeiiarlos” (determinando si el estado de salud del trabajador es compatible con
los riesgos laborales de su puesto, y procediendo en su caso, a realizar las

adaptaciones necesarias para garantizar su seguridad).
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En el apartado 1 del art. 4 del RSP, se sefiala que la evaluacion de los riesgos que no
hayan podido evitarse debe tener en cuenta: las condiciones de trabajo existentes o
previstas; y la posibilidad de que algun trabajador de la empresa, debido a sus
caracteristicas personales o estado biolégico conocido, tenga la condicion de
especialmente sensible a las condiciones de trabajo existentes. En cuyo caso deberan
adoptarse medidas de prevencién adicionales para garantizar su seguridad y salud,
recurriendo si es preciso a la adaptacion de su puesto o al traslado a un puesto de
trabajo cuyos riesgos laborales sean compatibles con sus condiciones fisicas y su

estado de salud.

A los efectos sefialados en los parrafos anteriores, resulta trascendente, definir
conceptos como: “prevencion”, “riesgo laboral” o “condicion de trabajo”, dado que el
deber de seguridad del empresario en relacion a sus trabajadores, y las obligaciones
preventivas que de él se derivan (como la evaluacion de riesgos laborales), tal como
aparece configurado en el apartado 2 del art. 14 de la LPRL, se extiende Unicamente a

los aspectos relacionados con el trabajo.

El punto 1° del art. 4 de la LPRL, define la “prevencién”, como “el conjunto de
actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la

empresa con el fin de evitar o disminuir |os riesgos derivados del trabajo”.

El punto 2° del art. 4 de la LPRL, define “riesgo laboral”, como “la posibilidad de que
un trabajador sufra un determinado dafio derivado del trabajo. Para calificar un riesgo
desde el punto de vista de su gravedad, se valoraran conjuntamente la probabilidad

de que se produzca el dafio y la severidad del mismo”.
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El punto 7° del art. 4 de la LPRL considera como “condicion de trabajo” “cualquier

caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la

generacion de riesgos para la sequridad v la salud del trabajador”. Es decir, se

deben considerar como condiciones de trabajo aquellas caracteristicas de la empresa,
de sus instalaciones, del puesto de trabajo, de los equipos, medios, productos o
agentes (fisicos, quimicos, biologicos) utilizados, gue pueden afectar a la sequridad y

salud del trabajador, si no se adoptan las medidas preventivas necesarias para

eliminar, reducir o controlar los posibles riesgos que se deriven de cada una de ellas.
Por tanto, el deber de proteccién del empresario, que implica entre otras obligaciones,
la necesidad de evaluar los riesgos laborales, s6lo se debe extender a los aspectos
vinculados a la actividad laboral de sus trabajadores. No asi a otros aspectos que no

tengan su origen o su causa en el centro de trabajo.

Ademas, la evaluacion so6lo debera incluir aquellas condiciones de trabajo qgue

sean susceptibles de causar un dafo en la seqguridad y salud del trabajador; v no

aguellas otras que no representen riesgo alguno para la integridad fisica de los

trabajadores: o que no tengan relacion alguna con el trabajo. Como se ha

sefalado con anterioridad.

No hay que olvidar que conforme a lo previsto en el apartado 1 del art. 2 de la LPRL,
la citada Ley ‘tiene por objeto promover la seguridad y salud de los trabajadores
mediante la aplicacion de las medidas y el desarrollo de las actividades necesarias

para la prevencion de riesgos derivados del trabajo”.

B) BREVE ANALISIS DE ALGUNOS PROCEDIMIENTOS Y CRITERIOS.

Como se ha dicho al comienzo del presente apartado, en los ultimos dos meses, en
especial, a raiz de la declaracién del estado de alarma declarado el 14 de marzo, en
virtud del R.D 463/2020, el Ministerio de Sanidad, en el ejercicio de las facultades y
competencias previstas en los apartados 2 y 3 del art. 4 de la citada norma, ( vigentes
mientras se prolongue la presente situacion excepcional) ha dictado procedimientos,
guias, criterios y recomendaciones destinadas a evitar la propagacion y el contagio por

coronavirus entre la poblacién en general, y entre los trabajadores en particular.
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Entre los citados documentos se encuentra el Procedimiento de actuacién para los
servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion al coronavirus
(actualizado a 30 de abril). En su apartado relativo a “Cuestiones generales” indica
expresamente que “En este contexto, los servicios de prevencion de riesgos laborales
(SPRL) estan llamados a cooperar con las autoridades sanitarias, adaptando su
actividad y recomendaciones con el objetivo general de limitar los contagios de SARS-
CoV-2. Dado que el contacto con el virus puede afectar a entornos sanitarios y no
sanitarios, corresponde a las empresas evaluar el riesgo de exposicion en que se
pueden encontrar las personas trabajadoras en cada una de las tareas diferenciadas
gue realizan y seguir las recomendaciones que sobre el particular emita el servicio de
prevencion, siguiendo las pautas y recomendaciones formuladas por las autoridades

sanitarias”.

En relacion a la anterior redaccion, en primer lugar, es preciso hablar de las
actividades del sector sanitario 0 socio-sanitario en las que el riesgo de exposicion a
coronavirus (agente biologico) tiene caracter laboral, al ser inherente a las condiciones
de trabajo a las que esta expuesto el personal sanitario y no sanitario que debe
encargarse del cuidado de los pacientes contagiados por el virus. Un riesgo que debe
ser evaluado en cada caso, conforme a lo previsto en el apartado 1 del art. 4 del R.D
664/97 de 12 de mayo sobre proteccion de los trabajadores contra los riesgos

relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos durante el trabajo.

En segundo lugar, debemos referirnos a los demas sectores de actividad en los que
sus condiciones de trabajo no implican, a priori, el manejo y cuidado de personas
contagiadas, ni el contacto con personas sintomaticas. Sectores en los que la posible
presencia del virus es ajena a las condiciones de trabajo existentes, y no tiene, a priori,

un origen laboral, sino social o familiar.
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La Guia de buenas practicas frente al coronavirus en los lugares de trabajo, de fecha
11 de abril de 2020, recoge en relacion a las medidas organizativas que pueden
adoptar las empresas “Es aconsejable realizar un plan de contingencia,
identificando el riesgo de exposicion al virus de las diferentes actividades que se
desarrollan en el centro de trabajo, adoptando medidas de proteccion en cada caso de
acuerdo con la normativa aplicable en cada momento. Para la elaboracién de ese plan
deben ser consultados los delegados de prevencion o los representantes delos

trabajadores”.

Resulta, al menos sorprendente, que, en el citado documento, no se incluya la
obligacion de las empresas de realizar una evaluacion especifica del riesgo de contagio
por coronavirus (al menos en aquellas actividades en las que la exposicion a riesgos
biologicos es inherente a las condiciones de trabajo del puesto, y por tanto tiene la
consideracion de riesgo laboral o profesional). En cambio, se aconseja la realizacion de
un documento, denominado “plan de contingencia”, en cuyo contenido, segun la
propia guia se debe incluir, la identificacion del riesgo de exposicion a COVID para
cada actividad que se realice en el centro de trabajo, adoptando las medidas de
proteccion necesarias en funcion de los niveles de riesgo existentes. Niveles de riesgo
(un total de 3), que aparecen definidos a priori, en el Procedimiento de actuacién de los
servicios de prevencién frente al riesgo de contagio por coronavirus: exposicion de

riesgo, exposicion de bajo riesgo y baja probabilidad de exposicion.

Por tanto, el contenido del citado documento se debe limitar a encuadrar la actividad
habitual de cada centro de trabajo, o de cada puesto, en alguno de los niveles de
riesgo antes sefialados. No sera necesario llevar a cabo un proceso de evaluacion
similar al previsto en el art. 3 del R.D 39/97 de 17 de enero, por el que se aprueba el

Reglamento de los Servicios de Prevencion.
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Cuestién distinta seria evaluar los riesgos especificos de exposicion a COVID-19 en
aquellas actividades (sanitarias 0 socio-sanitarias) donde debe ser considerado como
riesgo laboral. En estos casos, sin perjuicio del plan de contingencia, debe exigirse una
evaluacion especifica de exposicion a agentes bioldgicos (entre los que debe incluir al

coronavirus).

En el sentido antes apuntado, en el apartado de “Medidas preventivas” de la Guia
para la actuacion en el ambito laboral frente al nuevo coronavirus se indica de forma
expresa que “Con caracter general, y a excepcion de aquellos puestos de trabajo en los
gue existan riesgos especificos relacionados con la exposicion a agentes bioldgicos
durante el trabajo, deben aplicarse los deberes ordinarios de proteccion establecidos

en la normativa de prevencién de riesgos laborales”.

Deberes que incluyen, la evaluacion de los riesgos derivados de las condiciones de
trabajo existentes en cada empresa o centro de trabajo, en los términos definidos por el
apartado 7° del art. 4. Para a continuacion, en funcion de los riesgos existentes, se
adopten las medidas preventivas, tanto individuales, como colectivas, necesarias para
la eliminacion o control de los mismos. Sin olvidar las medidas de informacion,
formacion y vigilancia de la salud, de acuerdo con los riesgos a los que estan

expuestos los trabajadores en su puesto.

Sin embargo, no se incluye entre los citados deberes, la obligacion de llevar a cabo
una evaluacion especifica del riesgo de exposicion a COVID-19, al tratarse de un

riesgo ajeno a las condiciones de trabajo generales de la empresa.

So6lo en el caso de empresas o centros en los que los trabajadores si estén
expuestos a riesgos biolégicos derivados de sus condiciones de trabajo, serdn de
obligado cumplimiento las obligaciones recogidas en el R.D 664/97, incluyendo una
identificacion y evaluacién especifica de los agentes biolégicos a los que puedan estar
expuestos los trabajadores en el ejercicio de las actividades propias de su puesto (art.
4).
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En el documento emitido por la Direccion General del OEITSS de 30 de
marzo en relacién a la actuacion de la Inspeccion de Trabajo en los supuestos de
empresas en los que exista un riesgo grave e inminente de contagio al coronavirus, se
indica que “El riesgo de contagio del coronavirus en las empresas que mantienen la
actividad productiva no es ajeno, sino que forma parte de la emergencia de salud
publica ocasionada por el COVID-19 a escala nacional e internacional (elevada hace
unos dias a la categoria de pandemia). Desde este punto de vista, se ha de tener en
cuenta que en los casos en que dicho riesgo no deriva del propio trabajo, ni de la
naturaleza de la actividad en las empresas y centros de trabajo, no se puede
considerar que sea un riesgo laboral, como asi sostiene el Criterio Operativo 102/2020,
sino que estamos ante un riesgo de contagio de una enfermedad infecciosa en el

entorno laboral, es decir, que afecta a la salud publica en general.

Se trata, en todo caso, de circunstancias extraordinarias que constituyen una
crisis sanitaria sin precedentes, que ha justificado la declaracion del/ “Estado de
Alarma” en el territorio nacional por suponer una alteracion grave de la normalidad,
conforme al art.116.2 de la Constitucion Espafiola y el art. 4 ap. b) de la Ley Organica
4/1981, de 1 de junio”.

El RD 463/2020 establece como medidas de contencion de la epidemia causada por
el coronavirus la suspension de determinadas actividades; impone el mantenimiento de
manera obligatoria de otras actividades, y en todo caso, establece una reserva en favor
de las autoridades competentes. Conforme a lo dispuesto en el apartado 6 del art. 10
de la norma, en relacion a las medidas de salud publica a adoptar frente al coronavirus,
corresponde al Ministerio de Sanidad, modificar, ampliar o restringir las medidas,
lugares, establecimientos y actividades enumeradas en el citado Real Decreto, por

razones justificadas de salud publica.
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Tal regulacion ha de ponerse en relacion con el art. 54.2 de la Ley 33/2011, de 4 de
octubre, General de Salud Publica, que atribuye a la autoridad competente sanitaria la
potestad de adoptar, mediante resolucion motivada, medidas de cierre preventivo de
las instalaciones, establecimientos, servicios e industrias o la suspension del ejercicio

de actividades”.

“Por tanto, el riesgo de exposicion al coronavirus, como se ha sefialado més arriba, no
se puede considerar que sea un riesgo laboral, no es exigible a los funcionarios de la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social un pronunciamiento explicito sobre si se
cumplen ambos requisitos, porque las competencias que tienen atribuidas de vigilar el
cumplimiento de la normativa, y también de acordar la paralizacion de trabajos y tareas
por riesgo grave e inminente, estan vinculadas a riesgos de naturaleza laboral, pero no
a riesgos cuyo origen no sea laboral como en el caso de una epidemia producida por

una enfermedad contagiosa como la que nos ocupa”.

Una vez mas, el documento de fecha 30 de marzo de 2020 de la DGOEITSS,
diferencia en los términos antes apuntados, entre empresas, centros de trabajo y
actividades a las que sea de aplicacion el Real Decreto 664/1997, y las demas
empresas cuya actividad principal no implica la exposicién de sus trabajadores a los

agentes biologicos relacionados en la citada norma.

En relacion a los primeros, sefala textualmente que “ En estos supuestos el riesgo de
exposicion al coronavirus si se puede considerar que supone un riesgo laboral, en
cuanto que la misma se deriva de la naturaleza de la actividad que se desarrolla en
dichos centros, siendo los casos mas frecuentes los relativos a las clinicas y centros
sanitarios en general, y por tanto la actuacién inspectora debera llevar a cabo la
comprobacion del cumplimiento de la normativa de prevencién de riesgos laborales,
tanto la general como la incluida en el RD664/1997, asi como de las Guias,
Procedimientos, protocolos y demas documentos técnicos elaborados por el Ministerio
de Sanidad para la prevenciéon y control de la exposicién de los trabajadores sanitarios

al coronavirus.
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Y en el caso de que se comprobase la existencia de incumplimientos de dicha
normativa y medidas preventivas sanitarias acordadas por las autoridades
competentes, se podran adoptar las medidas derivadas de la actuacion inspectora
previstas en la normativa ordenadora de la Inspeccion de Trabajo y Seguridad
Social, contenida en la Ley 23/2015, de 21 de julio y en la Ley 31/1995, de 8 de

noviembre, de prevencion de riesgos laborales.

Sin embargo, de dichas medidas estara excluida la de paralizacion de trabajos y
tareas por la existencia de riesgo grave e inminente para la seguridad y salud de los
trabajadores, en los supuestos previstos por el Real Decreto-ley 9/2020, de 27 de
marzo, por el que se adoptan medidas complementarias, en el ambito laboral, para
paliar los efectos del COVID-19, en el que se establece lo siguiente: “Durante la
vigencia del estado de alarma acordado por el Real Decreto 463/2020, de 14 de
marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacion de
crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, y sus posibles prérrogas, se entenderan
como servicios esenciales para la consecucion de los fines descritos en el mismo,
cualquiera que sea la titularidad, publica o privada o el régimen de gestion, los
centros, servicios y establecimientos sanitarios, que determine el Ministerio de
Sanidad, asi como los centros sociales de mayores, personas dependientes o
personas con discapacidad, en los términos especificados por el Ministerio de

Derechos Sociales y Agenda 2030”.

Por dltimo, se apunta en el documento, que “De conformidad con dicho caréacter
esencial, los establecimientos a que se refiere el apartado anterior deberan
mantener su actividad, pudiendo Unicamente proceder a reducir o suspender la
misma parcialmente en los términos en que asi lo permitan las autoridades

competentes.”
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Tal como hemos avanzado anteriormente, en el apartado de “ Naturaleza de las
actividades y exposiciéon al riesgo de exposicion” del Procedimiento de actuacion
para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente a la exposiciéon a
coronavirus, publicado por el Ministerio de Sanidad, se diferencian tres niveles de
exposicion al COVID-19, en funcion de la naturaleza de las actividades que se
realicen en el centro de trabajo de la empresa y teniendo en cuenta las diferentes
formas de contagio del virus que ya hemos expuesto anteriormente. En concreto, el

documento diferencia entre situaciones de:

» Exposicion de riesgo: situaciones laborales en las que se puede producir un
contacto estrecho con un caso posible, probable o confirmado (por ejemplo,
personal sanitario o técnicos de transporte sanitario que puedan tener contacto

estrecho con personas infectadas)

» Exposicion de bajo riesgo: situaciones laborales en las que la relacion que se
pueda tener con un caso posible, probable o confirmado, no incluye contacto
estrecho (por ejemplo, actividades sanitarias y no sanitarias, actividades de

laboratorio o limpieza que no tengan contacto estrecho con personas infectadas).

> Baja probabilidad de exposicion: trabajadores, con o sin tareas de atencion al
publico, en relacion a los cuales se puede garantizar la distancia de seguridad de
mas de 2 metros, o en el caso que no se pueda garantizar, es posible la adopcion

de medidas de proteccion colectiva frente al riesgo (mamparas de cristal).
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EXPOSICION DE RIESGO

Personal sanitario asistencial y no
asistencial que atiende un caso
confirmado o en investigacion
sintomatico.

Técnicos de transporte sanitario,
si hay contacto directo con el
paciente trasladado.

Tripulacion medios de transporte
(aéreo, maritimo o terrestre)

que atiende durante el viaje un
caso sintomatico procedente de
una zona de riesgo.

Situaciones en las que no se
puede evitar un contacto
estrecho con un caso
sintomatico (p. ej. reuniones de
trabajo).

REQUERIMIENTOS

En funcidn de
especifica del
exposicion de cada caso:
componentes de EFI de
proteccion bioldgica y, en ciertas
circunstancias, de proteccion
frente a aerosoles y frente a
salpicaduras.

la evaluacion
riesgo  de

EXPOSICION DE BAJO RIESGO

Personal sanitario cuya actividad
laboral no incluye contacto
estrecho con el caso confirmado,
por ejemplo:
— Acompafiantes para
traslado.

— Celadores, camilleros,
trabajadores de limpieza.

Personal de laboratorio
responsable de las pruebas de
diagndstico virologico.

Personal no sanitario que tenga
contacto con material sanitario,
fomites o desechos
posiblemente contaminados

Ayuda a domicilio de contactos
asintomaticos.

En funcidon de la ewvaluacion
especifica del riesgo de cada
caso: componentes de EPI de
proteccion biologica.

BAJA PROBABILIDAD DE

EXPOSICION

Trabajadores sin atencion
directa al pdblico, o a mas de
2 metro de distancia, o con
medidas de proteccion
colectiva que evitan el
contacto, por ejemplo:

Personal administrativo.
Técnicos de transporte
sanitario con barrera
colectiva, sin contacto
directo con el paciente.

Conductores de
transportes pablicos

Personal de seguridad
Policias/Guardias Civiles
Personal aduanero

Bomberos y personal de
salvamento

No necesario uso de EPL.

En ciertas situaciones (falta de
cooperacion de una persona
sintomatica):

proteccion respiratoria,
guantes de proteccion.

Debemos tener en cuenta que, en el apartado de requerimientos o medidas a
adoptar en cada uno de los tres grupos de riesgo, solo en los grupos de exposicién al
riesgo o de exposicion de bajo riesgo, se indica expresamente que las medidas
preventivas se adoptaran “en funcion de la evaluacion especifica del riesgo de
exposicion en cada caso.”. Ambos grupos incluyen a trabajadores que estan o
pueden estar expuestos a los agentes bioldgicos como consecuencia de su actividad
laboral y las condiciones de trabajo existentes, siendo posible el contacto (sea estrecho

0 no) con personas infectadas.
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Sin embargo, en el tercer grupo donde se incluyen a los trabajadores con baja
probabilidad de exposicion, no se indica la necesidad de adoptar las medidas

preventivas necesarias de acuerdo con la evaluacion especifica del riesgo de

exposicion. Resulta por tanto evidente, tal como hemos dicho, que tan sélo se podra
exigir la realizacibn de una evaluacién especifica del riesgo de exposicién al
coronavirus en aquellas empresas y puestos, en las que los trabajadores llevan a cabo
una actividad laboral que incluye tareas en las que existe o puede existir un contacto
estrecho conocido con personas contagiadas.

En este mismo sentido se pronuncia el Criterio Operativo 102/2020 emitido por la
Direccion General del OEITSS el 16 de marzo. En el citado documento a la hora de
determinar la forma de actuacion en relacibn a cada empresa en el marco de la
actividad inspectora, se distingue en primer lugar, a las empresas con actividades en
las que, por su propia naturaleza, la exposicion al COVID-19 puede constituir un riesgo
profesional. A continuacion, se distinguen aquellas otras actividades en las que su
presencia en los centros de trabajo constituye una situacion excepcional, derivada de la
infeccion de los trabajadores y trabajadoras por otras vias distintas de la profesional

(familiar o social). En este ultimo supuesto, no nos encontramos ante un riesgo laboral,

sino ante un riesqgo de que se produzca el contagio de una enfermedad infecciosa en el

entorno laboral. Es decir, un riesgo que afecta a la salud publica en general.

De todo lo expuesto, se puede concluir que, conforme a lo previsto en el
Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencidn de riesgos laborales frente a
la exposicion al coronavirus, en las empresas o0 centros de trabajo, en cuyos puestos
de trabajo los trabajadores tengan una baja probabilidad de exposicion al virus, sélo

excepcionalmente se puede producir el contagio de los trabajadores y trabajadoras.
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No serd necesaria la realizacion de una evaluacién especifica de exposicién al riesgo
de contagio. Pero, sin embargo, el empresario debe adoptar obligatoriamente las
medidas preventivas que eviten o disminuyan el riesgo de contagio, y que han sido
incluidas en los procedimientos, guias y recomendaciones acordados por las
Autoridades Sanitarias. Y en concreto por el Ministerio de Sanidad que tiene atribuida
la condicién de autoridad competente.

Obviamente, en el caso de empresas o centros de trabajo, en las que los
trabajadores ocupen puestos en los que si exista una exposicion al riesgo de contagio
0 una exposicion de bajo riesgo; sera necesario realizar una evaluacion especifica de
los puestos de trabajos afectados en los que los trabajadores estan o pueden estar

expuestos al riesgo de contagio en el marco de sus condiciones de trabajo.

En estos casos, la evaluacion debera realizarse en los términos previstos en el art. 4
del R.D 664/97, teniendo en cuenta el grupo en que debe clasificarse cada agente

biologico, conforme a lo previsto en el art. 3 de la citada norma.

Una ultima cuestion a apuntar en relacion a aquellas empresas en las que el
coronavirus no tiene la condicion de riesgo laboral; es la posibilidad de que la adopcién
de las medidas de prevencion y proteccion sefialadas por las Autoridades Sanitarias,
pueden incidir en algunas de las condiciones habituales de trabajo, pudiendo generar
riesgos adicionales a los existentes. Pensemos en la implantacion de medidas
organizativas de distanciamiento (medidas sanitarias) que pueden incidir en las
condiciones de trabajo de algunos puestos de trabajo (entendiendo por condicién de

trabajo, conforme al art. 4. 7° de la LPRL, cualquier caracteristica del trabajo que pueda

suponer la generacion de riesgos para los trabajadores).
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Si eso ocurriera, si podria ser necesaria la revision de la evaluacion de riesgos de la
empresa, pero no para incluir el riesgo de exposicion por coronavirus; sino por la
generacion de riesgos adicionales en la empresa, al modificarse las condiciones de
trabajo existentes como consecuencia de la implantacion de las medidas sanitarias de
distanciamiento indicadas por las Autoridades Sanitarias. Se trataria de un supuesto de
cambio o modificacion de las condiciones de trabajo, en los términos previstos en el
apartado 2 a) del art. 16 de la LPRL.

C) NECESIDAD DE MODIFICAR EL PLAN DE SEGURIDAD DE LAS OBRAS.

Otra cuestion polémica en la actualidad, es la necesidad o no de modificar el PSS de
cada obra, para incluir en el mismo las medidas sanitarias (higiénicas, organizativas o
de proteccion) establecidas por el Ministerio de Sanidad para evitar el riesgo de
contagio de los trabajadores. Una vez mas, reiterar que no estamos ante un riesgo
laboral o profesional. No se deriva de las condiciones de trabajo de la obra y de los
riesgos asociados a las mismas. Condiciones de trabajo, y riesgos que ya aparecen

definidos a priori en el PSS o en sus anexos aprobados por el CSS.

Se trata de un riesgo de salud publica, que requiere la implantacion de
medidas preventivas y de procedimientos (comunicacion de casos confirmados,
probables o posibles; comunicacion de contactos estrechos; trabajadores
especialmente sensibles) en relacibn al COVID. Medidas y procedimientos cuya
implantacion requiere una planificacién previa que se puede recoger en el plan de
contingencia de cada empresa, como asi recomienda la Guia de buenas practicas en

lugares de trabajo de 11 de abril.

Recordar que conforme a lo previsto en el apartado 3 del art. 7 del R.D 162/97 de 24
de octubre por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud en
obras de construccién sefiala que “En relacion con los puestos de trabajo en la obra, el
PSS en el trabajo a que se refiere este articulo constituye...... la evaluacion de riesgos

y planificacion de la actividad preventiva a las que se refiere el Capitulo Il del RSP’

33



ASPECTOS RELEVANTES DE LA ACTUACION DE LAS EMPRESAS FRENTE A LA COVID-19

Por tanto, en este punto, reiterar las conclusiones realizadas con anterioridad, en
cuanto a la no necesidad de realizar una evaluacién especifica en relacion al riesgo de
contagio por coronavirus; o de no modificar las evaluaciones de riesgos ya existentes

para incluir el citado riesgo (riesgo de salud publica y no laboral o profesional).

En base a las argumentaciones antes realizadas no seria necesario revisar el PSS
en el sentido antes apuntado. Reiterar una vez més, que el Procedimiento de actuacion
de los servicios de prevencion frente al riesgo de contagio por COVID-19, considera
que las actividades como las que se ejecutan en una obra de construccién (en la que
con caracter general no existe contacto de los trabajadores con personas sintomaticas),

son actividades en las que existe una baja probabilidad de exposicion. De hecho, a

diferencia de las actividades en las que existe un nivel de riesgo, o de exposicion de
bajo riesgo (actividades del sector sanitario 0 socio-sanitario en las que si puede existir
contacto estrecho con personas sintomaticas), no se considera necesaria la realizacion

de una evaluacién especifica, ni la utilizacion de EPI frente al riesgo de contagio.

Por tanto, la citada conclusion debe entenderse valida en el caso de los PSS en las
obras de construccion, no haciendo necesaria, ni su modificacién para incluir el riesgo
de contagio por COVID, ni la aprobacién de la citada modificacion por parte del CSS de

la obra.

A la citada conclusion cabe realizar las citadas consideraciones adicionales:

e De acuerdo con lo previsto en la Guia de buenas practicas en los centros de
trabajo frente al COVID, publicado por el Ministerio de Sanidad el 11 de abiril,
resultaria recomendable la elaboracién de un plan de contingencia, por parte
de cada empresa contratista en obra. Documento que, al margen de cual sea
su denominacion, debe incluir los procedimientos antes sefialados, y recoger
las medidas sanitarias a adoptar frente al riesgo de contagio (medidas
organizativas, medidas higiénicas, medidas de limpieza y desinfeccion,

medidas de proteccion).
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El citado documento debe ser puesto a disposicion del resto de empresas en
obra para su cumplimiento por todas ellas. Todos los trabajadores de la obra
deberian recibir una informacion y formacion suficiente y adecuada en
relacion a las medidas implantadas y la forma de cumplirlas, (no se trata de
una informacion del art. 18 de la LPRL, ni de una formacién del art. 19 de la
LPRL, al no estar asociadas a riesgos laborales, sino sanitarios).

Aunque no implique modificacion del PSS, si se podra hacer constar en el
Libro de Incidencias, por parte de CSS de la obra, la existencia del citado
documento, y su entrega a todas las empresas intervinientes en ella, con la
finalidad de que todos los trabajadores tengan conocimiento de las medidas
sanitarias a implantar frente al riesgo de contagio, y garanticen el

cumplimiento efectivo de las mismas.

Bien es cierto que el Libro de Incidencias es solo un libro de control y
seguimiento del PSS, pero la citada anotacion puede tener relevancia a
efectos de lo dispuesto en el siguiente apartado. Ademas de la citada
anotacion, se podran celebrar reuniones de coordinacion en obra en las que
se revisen las medidas previstas en el plan de contingencia para la realizacion
de propuestas de mejora de las mismas. En relacion a las citadas reuniones,
se levantara acta recogiendo el nombre de los asistentes, las cuestiones

tratadas en las mismas, y las propuestas realizadas.

El 28 de abril, el INSST publica un documento titulado “Directrices de buenas
practicas en obras de construccion frente al COVID”. En la pagina 4 del citado
documento se sefiala expresamente “Siempre que las medidas que se
adopten para evitar la transmision del SARS-CoV-2 afecten a la organizacién
y a las condiciones de trabajo de la obra (influyendo sobre aspectos tales
como el emplazamiento y disefio de los puestos, ubicacion de instalaciones
comunes, seleccibn de equipos de trabajo, concurrencia de actividades,
procedimientos de trabajo, programaciéon de las tareas, etc.), quedaran

reflejadas en el plan de seguridad y salud.
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De esta forma, todos los intervinientes en la obra tendran constancia y
conoceran las nuevas medidas que se van a implantar. No obstante, se debe
buscar la férmula que permita llevar a cabo lo anterior con la mayor celeridad
posible. Asi, se podra acordar entre las distintas figuras (por ejemplo:
mediante reuniones teleméticas) las acciones mas adecuadas para evitar el
contagio en la obra y recoger estos acuerdos en actas, protocolos, etc. que
pueden ser incorporados al plan de seguridad y salud en el trabajo.

Cabe remarcar, que el libro de incidencias sera utilizado, en estos casos,
para dejar constancia de las modificaciones del citado plan”

En relacion al parrafo anterior, comentar:

- De la citada redaccion se desprende tacitamente que en el documento del
INSST no se considera al riesgo de contagio por coronavirus como riesgo
laboral. Por tanto, de antemano, se reconoce, tal como hemos venido
reiterando con anterioridad, en base a las argumentaciones realizadas,
gue no es necesaria la realizacion de una evaluacion especifica del riesgo

Yy, por tanto, no es necesaria la modificacion del PSS de la obra.

- A continuacion, se indica que sera necesaria la modificacion del PSS

siempre gque las medidas adoptadas frente al COVID (medidas sanitarias y

no de prevencion de riesgos laborales) “afecten a la organizacion y a las

condiciones de trabajo de la obra”. En relacién a la citada afirmacion cabe

realizar alguna puntualizacién teniendo en cuenta también algunas

conclusiones avanzadas anteriormente:

v' La definiciéon de “condicién de trabajo” que viene recogida en el
apartado 7° del art. 4 de la LPRL, entendiendo como tal “cualquier
caracteristica del mismo que pueda tener influencia significativa en la

generacion de riesgos para la seguridad y salud del trabajador”.

36



ASPECTOS RELEVANTES DE LA ACTUACION DE LAS EMPRESAS FRENTE A LA COVID-19

Es decir, la modificacién del PSS sélo podra venir motivada cuando
las medidas sanitarias aplicadas en la obra frente al COVID
(organizativas, higiénicas, de limpieza y desinfeccién, de proteccién)
alteren o modifiquen las caracteristicas de la obra; y esos cambios
generen riesgos adicionales para la seguridad y salud de los

trabajadores.

v" Sélo en el caso apuntado en el apartado anterior (cuando las medidas
sanitarias frente al COVID generen nuevos riesgos laborales para los
trabajadores) se debera modificar el PSS, con el fin de adoptar las
medidas preventivas adicionales que permitan el control o eliminacion
de esos nuevos riesgos generados. Y la citada modificacion requerira
aprobacion del PSS, dejando constancia de ello en el Libro de

Incidencias de la obra.

8. MEDIDAS PREVENTIVAS FRENTE AL RIESGO DE CONTAGIO POR
CORONAVIRUS.

Conforme a lo previsto en el apartado 2 del art. 14 de la LPRL, el empresario debera
garantizar la seguridad y salud de los trabajadores en relacion a los riesgos a los que
puedan estar expuestos como consecuencia de la realizacion de las tareas propias de

Su puesto de trabajo.

Una vez mas, en relacion al riesgo de contagio por coronavirus, €S preciso
diferenciar, las actividades en las que el trabajador est4 expuesto al riesgo o puede
tener una baja exposicion al riesgo (trabajadores del sector sanitario o socio-sanitario o
gue desarrollen su actividad en centros de trabajo vinculados al citado sector); de
aquellas otras actividades en las que el trabajador tiene una baja probabilidad de

exposicidon (con caracter general el resto de sectores de actividad).
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En el primer caso, el empresario al margen del cumplimiento de las normas generales
de proteccion recogidas en la legislacién de prevencién de riesgos laborales, debe
cumplir en particular con las medidas preventivas especificas recogidas en el R.D
664/97, frente al riesgo de exposicién a agentes biologicos; y en concreto frente al

riesgo de contagio por coronavirus.

En el segundo caso, el empresario debera cumplir con su deber de proteccion,
garantizando la seguridad y salud de los trabajadores en funcion de las condiciones de
trabajo existentes y los riesgos asociados a las mismas, conforme a las obligaciones
previstas en la Ley 31/95, y en resto de normas de desarrollo que resulten aplicables
en funcidn de la naturaleza de la actividad de la empresa.

Sin perjuicio de ello, en ambos casos, las empresas, sea cual sea su sector de
actividad, quedan obligadas a cumplir las medidas de salud publica que en cada
momento sean establecidas por el Ministerio de Sanidad. Medidas que la maxima
Autoridad Sanitaria ha dictado en el uso de las competencias reconocidas en el art. 4
del R.D 463/2020 de 14 de marzo por el que se declara el estado de alarma por la

situacion de crisis sanitaria provocada por el coronavirus.

Las citadas medidas tienen como fin principal evitar el riesgo de contagio de la
poblacién en general, y de los trabajadores en particular, cuando presten servicio en
empresas cuya actividad no se haya visto suspendida por la declaracion del estado de
alarma. Sin perjuicio, que deban seguir aplicandose cuando la eliminacion paulatina de
las medidas de contencion que afectan al resto de actividades, permita la apertura de

todos los centros de trabajo de las empresas, sea cual sea su sector de actividad.
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Se trata de medidas de salud publica frente al riesgo de contagio del coronavirus
recogidas en procedimientos, guias y protocolos aprobados por el Ministerio de
Sanidad. Medidas que tienen en cuenta las dos vias principales de contacto: contacto
estrecho con una persona contagiada (para evitarlo se debe garantizar una distancia de
seguridad de al menos 2 metros entre los trabajadores; o entre éstos, y el publico en
general, cuando se trata de locales comerciales o centros de publica concurrencia; sin
perjuicio de adoptar otras medidas de proteccion frente al contagio cuando no sea
posible); o contacto con superficies u objetos contaminados (garantizando la adecuada
limpieza y desinfeccion de los mismos). En todo caso, las citadas medidas deben

implantarse previa informacion y consulta con los trabajadores y sus representantes.

A continuacion, analizaremos cada una de las citadas medidas de salud publica
establecidas por la Autoridad Sanitaria frente al riesgo de contagio por coronavirus,

clasificandolas en:

Medidas organizativas de distanciamiento (> 2 metros)

e Medidas de higiene.

e Medidas de limpieza y desinfeccion.

e Medidas de proteccion (tengan o no la consideracion de EPI).

e Medidas de informacion y formacion de los trabajadores.

A) MEDIDAS ORGANIZATIVAS DE DISTANCIAMIENTO.
Con el fin de analizarlas de manera exhaustiva es preciso tener en cuenta el

documento de “Medidas preventivas generales para garantizar la separacion entre
trabajadores frente al COVID-19” de fecha 9 de abril, elaborado por el INSST”.
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Con carécter previo a la adopcion de las citadas medidas, es preciso analizar la
posibilidad de que los trabajadores puedan continuar realizando su actividad habitual
sin acudir al centro de trabajo (implantacion de sistemas de tele-trabajo o trabajo a

distancia).

El tele-trabajo ya se recoge en la Guia para la actuacion en el ambito laboral en
relacién al nuevo coronavirus, como medida organizativa a adoptar para proteger a los
trabajadores frente al riesgo de contagio La implantacion de la citada medida, previa
consulta con la representacion de los trabajadores, debe tener caracter temporal y

extraordinario y, ademas:

- Debe adecuarse a lo previsto en la legislacion laboral (art. 13 del TRET), y al

convenio colectivo aplicable.

- No debe suponer una reduccion de los derechos de cada trabajador, tanto en
materia laboral (salario, jornada, descansos, etc.); como en materia de seguridad

y salud.

- La empresa debera proporcionar al trabajador los medios técnicos y materiales

gue necesite para el desarrollo de la actividad laboral.

De no ser posible la implantacién de la citada medida, por ser necesario que los
trabajadores desarrollen su actividad de forma presencial en el centro de trabajo, se
adoptaran medidas que permitan la reduccion de los tiempos de presencia de los
trabajadores; asi como la reduccion del nimero de personas que concurren de en el

centro de trabajo de forma simultanea.
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e MEDIDAS ORGANIZATIVAS QUE GARANTICEN UNA DISTANCIA DE 2 METROS
ENTRE PERSONAS

» Se debe calcular el numero maximo de trabajadores que pueden permanecer
de forma simultdnea en cada uno de los puestos de trabajo o zonas comunes
(entrada/salida, vestuarios, aseos, comedores, pasillos y vias de circulacion),
teniendo en cuenta las dimensiones de los mismos, su ubicacion, las

dimensiones del mobiliario y equipos utilizados, y el espacio libre existente.

> Se debe calcular el numero aproximado de personas ajenas a la empresa que
deban acceder al centro de trabajo por diversas razones (suministro o carga y

descarga, reparacion y mantenimiento, limpieza, seguridad, etc.).

» Ademas, en el caso de lugares de publica concurrencia se debera tener en
cuenta, el aforo maximo permitido en el establecimiento en funcion de sus
dimensiones, el espacio libre existente y el nimero maximo de personas
(incluyendo trabajadores del establecimiento y publico) que pueden

permanecer en el mismo respetando la distancia de seguridad de dos metros.

» Las medidas que se adopten no deberan modificar las vias de evacuacion

establecidas en la empresa para casos de emergencias.

» En puestos de trabajo fijos.

Cuando el trabajador desarrolla su actividad en un espacio o lugar concreto de

trabajo:

- Se podré delimitar y sefializar el area o espacio que ocupa cada puesto
(utilizando pintura, cinta de balizamiento, cintas adhesivas sobre el suelo,
etc.), con el fin de establecer una distancia fisica en todos los sentidos con

el resto de puestos y con las vias de circulacion existentes.
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Ademas, para garantizar la distancia de seguridad podran adoptarse otras
medidas complementarias como: la reubicacion de puestos o mobiliario; la
disminuciéon de las personas por turno de trabajo; aumentar el nUmero de
turnos, pero incluyendo menos trabajadores por cada uno de ellos; evitar la
excesiva rotacion de trabajadores entre distintos turnos; reasignacion de
tareas.

» En puestos de trabajo moviles.

Cuando el trabajador no desarrolla su actividad en un espacio o lugar concreto

de trabajo (personal de limpieza, seguridad, mantenimiento, almaceén), y realiza

desplazamientos constantes por las distintas areas del centro de trabajo:

Minimizar el numero de trabajadores que accedan a una misma zona al

mismo tiempo.

Organizar y planificar, con antelacion, las actividades que deban realizarse
en cada zona con el fin de evitar la concurrencia de un nimero excesivo de

trabajadores que impida garantizar la distancia de seguridad de 2 metros.

Asignar zonas especificas de trabajo a cada trabajador, dentro de sus

tareas habituales.

Asignar horarios especificos para cada actividad y trabajador.

Se podran disefiar en cada zona de trabajo, vias de circulacion con el fin de
gue los trabajadores se puedan desplazar dentro del mismo area o zona de
trabajo sin cruzarse y garantizando la distancia de seguridad. A ser posible
se estableceran vias de transito con un unico sentido (al menos una de ida

y otra de vuelta).
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» En zonas comunes

En las zonas comunes de cada empresa, (aseos, vestuarios, pasillos, zonas de
acceso, vias de circulacion), para garantizar la distancia de seguridad de 2
metros, se debe limitar la presencia de trabajadores, adecuandola en funcion
de las dimensiones de cada zona, el mobiliario instalado, el espacio libre

existente, y el espacio necesario para cada trabajador en las mismas.

Para ello se podran adoptar las siguientes medidas:

- Establecimiento de horarios de entrada y salida al centro de trabajo que
permitan un acceso escalonado, reduciendo asi, la posible concurrencia en

el propio acceso, zonas de fichaje, pasillos, escaleras, vestuarios etc.

- Senfalizacion de las zonas exteriores donde deben permanecer los
trabajadores, respetando la distancia de 2 metros, mientras esperan para

acceder al centro de trabajo.

- Si es posible, utilizar puertas de entrada y de salida independientes para

evitar la concurrencia de trabajadores.

- Promover un uso escalonado de zonas comunes, estableciendo turnos u
horarios para su utilizacion (comedores, areas de descanso, vestuarios,
ascensores, etc.) para garantizar que pueda mantenerse una distancia de
seguridad de 2 metros. En el interior de cada zona se podra sefalizar la

distancia de seguridad.
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- Si no es posible el uso colectivo de las zonas comunes, garantizando la
distancia de seguridad de 2 metros, por las dimensiones reducidas de las
mismas (aseos ascensores, etc.), se hard un uso individual de dichas
zonas. Se indicara a los demas trabajadores, que la zona de uso individual
se est4 utilizando, y que deberan esperar acceder a la misma, guardando
la distancia de 2 metros.

- Se priorizara el uso de escaleras sobre el de los ascensores (en especial

cuando éstos tengan reducidas dimensiones).

- Si los pasillos o vias de circulacion tienen dimensiones suficientes, se
definiran dos sentidos de circulacion separados, debidamente sefalizados,
longitudinal y transversalmente (con pintura o pegatinas anti-deslizantes y
resistentes al desgaste, o elementos de balizamiento), garantizando la

distancia de seguridad de 2 metros entre ambos sentidos.

- Si las vias de circulacion no tienen dimensiones adecuadas para delimitar
ambos sentidos, en las condiciones sefialadas anteriormente, se
establecera un sentido Unico de circulacion para cada via, siempre que
exista al menos una via para recorrer el mismo itinerario por cada uno de

los sentidos.

- Cuando ninguna de las medidas anteriores sea posible, se informara a los
trabajadores de la importancia de mantener las distancias de seguridad. Y
en los pasillos o vias estrechas donde no pueda asegurarse los dos metros
de separacion, ni se puedan instalar elementos de separacion fisica, se
podran utilizar indicaciones de paso preferente, que permitan que una
persona pueda transitar por la via, mientras que la persona que deba
recorrerla en sentido contrario debera esperar. Si los trabajadores recorren
la via en el mismo sentido deberan guardar la distancia de seguridad

respecto de la persona que le antecede.
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MEDIDAS FIiSICAS (ELEMENTOS BARRERA) QUE GARANTIZAN LA
DISTANCIA DE SEGURIDAD

Estas medidas se adoptaran cuando las anteriormente recomendadas para
garantizar la distancia de 2 m entre trabajadores, no sean viables o no resulten
eficaces. Entre las medidas de esta naturaleza que se pueden implantar para
garantizar la distancia de seguridad entre los trabajadores de la empresa; o de
estos con trabajadores de otras empresas, o respecto al publico en general (locales

de publica concurrencia), se encuentra la instalacion de mamparas transparentes.

Las citadas mamparas deberan tener al menos 2 metros de altura, seran faciles
de limpiar y desinfectar, y sus materiales (plastico duro rigido, metacrilato, cristal o,
en defecto de los anteriores, plastico duro flexible) no deben perjudicar la adecuada

visibilidad de los trabajadores.

En el caso de que se instalen en pasillos o vias de circulacién (si sus dimensiones
lo permiten), se deben prever zonas de paso que permitan el cambio de sentido, o

el acceso a las distintas areas o zonas de trabajo.

INFORMACION A LOS TRABAJADORES Y SUS REPRESENTANTES

Los trabajadores de la empresa y sus representantes, asi como los trabajadores de
otras empresas que accedan a sus instalaciones, y el publico en general, en su
caso, deben ser informados de las medidas adoptadas. Medidas que estan

obligados a cumplir.

La informacion debe ser trasladada, a ser posible, por medio de pictogramas,
rétulos, carteles, notas informativas, o por medio de la megafonia. Sin perjuicio de
ello, la empresa debera designar trabajadores que se encarguen de supervisar
diariamente el cumplimiento de las medidas de distanciamiento implantadas, y de

informar de las posibles deficiencias derivadas de la utilizacion de las mismas.
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MEDIDAS EN EL CASO DE TRANSPORTISTAS Y PERSONAL DE LOGISTICA.

» Los conductores de los vehiculos deben permanecer en la cabina durante las

maniobras de carga y descarga de mercancia, limitando el acceso a las

instalaciones de otras empresas.

Si es indispensable que el conductor intervenga en las maniobras de carga y
descarga, o debe entregar o recibir documentos, debe mantener la distancia de
seguridad de 2 metros con otros trabajadores. En caso de no ser posible,

utilizara una mascarilla de proteccion.

Se procurara que solo viaje en la cabina un conductor. En todo caso, conforme
a lo previsto en la Orden TMA 259/2020 de 19 de marzo (BOE de 20) por el
gue se dictan instrucciones por carretera, podran circular un maximo de dos
personas en la cabina del vehiculo, cumpliendo con las medidas establecidas

por las Autoridades Sanitarias y utilizando mascarilla y guantes de proteccion.

En el caso de los conductores de transporte de viajeros por carretera conforme
a lo previsto en el Orden TMA 254/2020 de 18 de marzo por la que se dictan

instrucciones en materia de transporte por carretera:

- Salvo que el conductor esté protegido por una mampara, los viajeros
deberan acceder al vehiculo por la puerta trasera. Se exceptian los

transportes publicos en los que el billete se deba adquirir en su interior.

- En los medios de transporte que asi lo permitan, las puertas seran
activadas por el conductor, evitando de este modo que tengan que ser

accionadas por el viajero.

- Se procurard la maxima separacion entre los viajeros, no pudiendo
ocuparse mas de un tercio de los asientos disponibles para la ocupacion

maxima del vehiculo.
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- En el caso de transporte publico, privado y particular de personas, en
vehiculos de hasta nueve plazas, incluido el conductor, viajard como
maximo una persona por cada fila de asientos, manteniéndose la mayor

distancia posible entre los ocupantes.

- La fila posterior al asiento del conductor permanecera siempre vacia.

- En el caso de empresas de paqueteria y logistica, si es precisa la entrega
fisica de una mercancia a un cliente, no se le entregara en mano, y se
depositara en un lugar en el que el cliente la pueda recoger evitando
cualquier contacto fisico. Siempre se mantendra la distancia de seguridad
de 2 metros. No se debe exigir la firma del pedido. Y en todo caso, no se
compartird el boligrafo ni ningdn otro tipo de util con clientes o

compaiieros de trabajo.

B) MEDIDAS DE HIGIENE PERSONAL.

Sin perjuicio de las medidas organizativas o de proteccion que impidan el contagio de
los trabajadores, tal como sefala el Procedimiento de actuacion de los servicios de
prevencion de riesgos laborales frente a la exposicion al coronavirus (actualizado a 30
de abril) se hace imprescindible reforzar las medidas de higiene personal en todos los
centros de trabajo para evitar cualquier forma de exposicion al riesgo. Recordar que el
contagio puede producirse de forma directa, por contacto estrecho con personas
infectadas, o de forma indirecta, por contacto con superficies infectadas con el virus.
En especial, en este Ultimo caso, las medidas de higiene personal deben
complementarse con medidas de limpieza y desinfecciéon de los elementos que
puedan resultar infectados. Entre las medidas de higiene personal que se deben
adoptar segun los procedimientos y recomendaciones sefialadas por el Ministerio de

Sanidad, se encuentran:
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e Al toser o estornudar cubrirse bien la boca y la nariz con el codo o con pafiuelos
desechables para retener los restos de mucosidad o saliva que se pueda
expulsar. Los pafiuelos desechables que se utilicen deberan tirarse de forma
inmediata en un recipiente con tapa (preferentemente accionada por medio de

pedal) habilitado al efecto.

e Lavarse las manos con agua y jabén con geles de base hidro-alcohdlica.

e Evitar tocarse la cara y los ojos durante el trabajo.

e No se podra compartir comida, ni se podra comer en los puestos de trabajo. Sélo
se podra hacer en el comedor de la empresa, garantizando la distancia de
seguridad entre los trabajadores.

e La empresa debera habilitar un nidmero suficiente de servicio higiénicos en
funcién del niamero de trabajadores existentes, organizando debidamente el
acceso a los mismos, con el fin de garantizar siempre la distancia de seguridad
entre los trabajadores. Se revisard los dosificadores de jabdén o de geles
existentes en la empresa con el fin de que se proceda a su reposicion cuando

sea necesaria.

e La empresa habilitara un nimero suficiente de papeleras con tapa para depositar
los pafiuelos desechables en las proximidades de los puestos de trabajo. Se
procederan a vaciar de forma periddica para evitar la acumulacion de residuos, y

el posible contacto con ellos de los propios trabajadores.

e Se garantizara la adecuada ventilacién natural de las instalaciones por medio de
la apertura peridédica de puertas y ventanas; o en su defecto, una adecuada
ventilacion forzada por medio de sistemas mecanicos, garantizando la limpieza,

y en su caso sustitucion periddica de sus filtros.
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e Se colocaran gréficos o carteles de informacion a los trabajadores relativos a las
medidas higiénicas a adoptar, en especial en lo relativo a mantener una

adecuada higiene de manos.

C) MEDIDAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION.

El Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencién de riesgos laborales
frente a la exposicion al coronavirus, indica que ademas de las medidas de higiene
personal, las empresas deben garantizar la limpieza y desinfeccion de lugares y
equipos de trabajo. Es crucial asegurar una correcta limpieza de las superficies y de los
espacios, tratando de que se realice limpieza diaria de los mismos, haciendo hincapié
en algunas de uso frecuente como: pomos de puertas, barandillas, botones etc. Para

su limpieza se podran utilizar los detergentes habituales.

Entre otras, se deben adoptar las siguientes medidas:

e Deben reforzarse los controles y medidas de organizacion de la limpieza y
desinfeccion del lugar y equipos de trabajo. Se recomienda incrementar la
frecuencia de limpieza de los espacios comunes como: recepcion, salas de
reuniones, comedores, servicios higiénicos, vestuarios. Ademas, se intensificara
la limpieza y desinfeccion de los suelos y superficies de los equipos y mobiliario
mas utilizados: mostradores, mesas, sillas, pantallas y teclados de ordenador,

teléfonos, impresoras, pomos de las puertas, barandillas de escaleras, etc.

e Es aconsejable la limpieza y desinfeccion de los equipos y los medios de trabajo
existentes en cada puesto después de cada turno de trabajo, y antes de

empezar el siguiente.
e Siresulta posible, se intentara que cada trabajador tenga asignados sus propios

medios y equipos de trabajo, evitando que tenga que compartirlos con los demas

para evitar asi un posible contagio.
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Para las tareas de limpieza hacer uso de guantes de vinilo/ acrilo-nitrilo. En caso
de uso de guantes de latex, se recomienda que sea sobre un guante de algodon.
Ademas, los trabajadores de limpieza utilizardn mascarillas de proteccién si
existe riesgo de contacto con algun fluido o resto que pueda estar contaminado.

Se incrementara el aprovisionamiento de productos de limpieza y bolsas de
basura; asi como de guantes y mascarillas desechables para el personal que
desarrolle las citadas tareas.

Es recomendable la instalacion de dispensadores de soluciones hidro-
alcohdlicas desinfectantes para su uso general por parte de trabajadores,
clientes, y publico en general. Aunque en todo caso debe garantizarse la

presencia de aguay jabon.

Se utilizara con caracter general agua y lejia, o en su defecto etanol al 70%. En
todo caso, se podra utilizar cualquiera de los virucidas incluidos en el listado

publicado por el Ministerio de Sanidad y actualizado a 28 de abril.

Las prendas textiles que se utilicen como ropa de trabajo deben lavarse de
forma mecanica en ciclos de lavado completos a 60-90°C. Para la manipulacion
de las prendas textiles “sucias” se utilizaran guantes. No debe sacudirse la ropa
para lavar. Las prendas para el lavado seran transportadas en una bolsa

cerrada.

En el caso de vehiculos de empresa
Se debe limpiar con una bayeta desechable el volante, el pomo de la palanca
de cambios, el salpicadero, el apoyabrazos, el asiento, las ventanillas, los

tiradores de las puertas, los pasamanos y barandillas para el acceso a la

cabina, y cualquier otra zona de contacto.
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- Cada cambio de turno o al final de cada jornada, se deben lavar primero las
superficies a desinfectar. Después se utilizaran los agentes desinfectantes. Y
finalmente se secardn bien todas las superficies evitando que queden zonas

himedas.

e UTILIZACION DEL OZONO Y LAS LAMPARAS ULTRAVIOLETAS COMO
MEDIOS DE DESINFECCION.

En la Nota sobre el uso biocidas para la desinfeccién del COVID-19 publicada el
27 de abril de 2020 por el Ministerio de Sanidad, se recogen entre otros los

siguientes aspectos:

a. Su comercializacion y uso se encuentra regulado por el Reglamento UE n°
528/2012.

b. No se deben comercializar / utilizar biocidas que no hayan sido
expresamente autorizados y registrados debidamente o en su caso

notificados.

c. El Ministerio de Sanidad en su pagina web tiene publicada la lista de
productos actualmente evaluados y registrados para los que se ha
demostrado su eficacia virucida (listado actualizado a 28 de abril). El ozono

no se encuentra en ese listado
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d. En relacion a la utilizacion en algunas empresas de arcos y tuneles
desinfectantes con ozono para las personas, se sefiala textualmente que
‘no existe ningun producto virucida que esté autorizado para su uso
por nebulizacién sobre las personas. Un uso inadecuado de biocidas
introduce un doble riesgo, posibles dafios para la salud humanay dar

una falsa sensacion de seguridad”.

e. Hay sustancias biocidas que se encuentran en evaluacién en la Union
Europea. Mientras finaliza ese proceso, se permite su comercializacion,
pero siempre que respeten las medidas de seguridad necesarias, siguiendo
en su utilizacion las instrucciones del fabricante. Entre ellas, se encuentra
el ozono que suele aplicarse por medio de maquinaria. En relacion a este
producto, la nota del Ministerio de Sanidad advierte de las siguientes

cuestiones:

v" No se puede aplicar en presencia de personas.

v' Los responsables de su aplicacién deben contar con los equipos de

proteccion adecuados.

v/ Se trata de una sustancia quimica peligrosa (segun la Agencia Europea
de Sustancias y Mezclas Quimicas). Es peligrosa por via respiratoria,

produce irritacion de piel y dafio ocular.

v' Se debera ventilar adecuadamente el lugar desinfectado antes de su

uso.
v Puede reaccionar con sustancias inflamables y puede producir

reacciones quimicas peligrosas al contacto con otros productos

guimicos.
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En cuanto a la utilizacién de las lamparas ultra-violetas como elemento de
limpieza y desinfeccion de superficies, objetos y estancias. Sus ventajas radican
en la rapidez en la que consiguen desinfectar estancias, aparatos y superficies.
Por esta razén se estan empezando a utilizar sobre todo en el sector sanitario y
socio-sanitario. Sin embargo, en ocasiones no alcanzan a eliminar todas las
superficies contaminadas (esquinas, huecos, etc.). Ademas, no pueden aplicarse
en presencia de personas, ni sobre las personas, porque producen efectos muy

graves en tejidos vivos (cancer, cataratas).

C) MEDIDAS DE PROTECCION PERSONAL.

El Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion frente al riesgo de
exposicion al coronavirus, dedica un apartado a las “Medidas de proteccion personal’.
En relacion a las mismas, sefala que “La forma Optima de prevenir la transmision es
usar una combinacion de todas las medidas preventivas, no solo Equipos de Proteccion
Individual (EPI). La aplicacion de una combinacion de medidas de control puede

proporcionar un grado adicional de proteccion”.

Por tanto, de entrada, conviene que las medidas de proteccion personal que el
empresario ponga a disposicion de los trabajadores frente al riesgo de contagio, no se
limiten a la utilizacion de EPI. De hecho, su utilizacion debera ser adecuada al nivel de
riesgo al que se encuentra expuesto cada trabajador. Recordemos, que el texto del
procedimiento, diferencia tres niveles de exposicion: riesgo, bajo riesgo, y baja

probabilidad de exposicién.
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Todos ellos se recogen en una tabla de “escenarios de riesgo de exposicion en el
ambito laboral”. Tal como hemos analizado anteriormente, el nivel de exposicion al
riesgo corresponde al personal sanitario que en el ejercicio de su actividad laboral tiene
contacto estrecho con personas con sintomas de contagio por coronavirus. El nivel de
bajo riesgo, incluye al personal sanitario cuya actividad laboral no implica contacto
estrecho con personas sintomaticas. Y el nivel de baja probabilidad de exposicion,
encuadra a aquellos trabajadores del resto de sectores de actividad, en relacion a los
cuales se puede garantizar la distancia de seguridad de 2 metros con otros comparieros,
o con el publico en general; o en su defecto, se pueden adoptar medidas de proteccion

colectiva que eviten el contagio.

Solo en los dos primeros niveles de exposicion, se establece la obligacion de que el
empresario lleve a cabo una evaluacion especifica del riesgo de exposicion al contagio
de cada trabajador, teniendo en cuenta las condiciones de trabajo, en relacion a las
tareas de su puesto o categoria profesional. Evaluacion que debe realizarse conforme a
los criterios recogidos en el art. 4 del R.D 664/97 de 12 de mayo sobre la proteccion de
los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicion a agentes biolégicos

durante el trabajo.

Ademas, sOlo para los dos primeros niveles de exposicion al riesgo de contagio se
establece la obligacion de utilizacion de componentes de EPI de proteccidn bioldgica. Y
de forma adicional, cuando lo determine la evaluacién de riesgo se utilizaran EPI de

proteccion frente aerosoles y salpicaduras.

A diferencia de los dos niveles anteriores, en el tercer nivel de riesgo (baja probabilidad
de exposicion), en el que se encuadran el resto de trabajadores cuya actividad principal

se incluye en el resto de sectores; no_existe obligacién de utilizacion de un EPI de

proteccién. Estableciéndose como excepcién, aquellos supuestos en los que pueda
existir un posible contacto con personas con sintomas de contagio por coronavirus, que

no cooperen para mantener la distancia de seguridad establecida.
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Para estos casos, de forma excepcional, se prevé la utilizacién de EPI de proteccién

respiratoria_y quantes de proteccién, que deberan estar a disposicion de los

trabajadores expuestos por si fuera necesaria su utilizacion.

La utilizacién de los EPI debe realizarse conforme a lo previsto en la evaluacién de

riesgos de cada puesto, teniendo en cuenta que:

e Deben garantizar la maxima proteccion al trabajador frente al riesgo al que se

encuentra expuesto.

e Deben adaptarse a las condiciones fisicas del trabajador (talla, disefio o tamafio).

e La utlizacion del EPI no puede generar riesgos adicionales para el trabajador

(por ejemplo, reducir su campo visual o la capacidad para manejar objetos de

forma segura).

e Los trabajadores deben recibir informacion y formacion tedrica y practica en

relacion a la utilizacién de los EPI de uso obligatorio en su puesto de trabajo, en

funcién de los riesgos a los que se encuentran expuestos. Una colocacion

inadecuada de los EPI puede permitir la entrada en nuestro cuerpo del agente

biologico por las distintas vias.

Ademas, una inadecuada retirada del EPI puede poner en riesgo a su portador

0 a los demas trabajadores, si entran en contacto con la zona contaminada, 0 no

se evita la dispersion del agente infeccioso.

e La limpieza, desinfeccion y almacenamiento de los EPI debera realizarse

conforme a las instrucciones del fabricante.
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UTILIZACION DE EPI CERTIFICADOS

El Procedimiento de actuacién para los servicios de prevencion frente al riesgo
de contagio por coronavirus indica que aquellos equipos de proteccion que tengan
la consideracion de EPI, conforme a lo previsto en el R.D 773/97 de 30 de mayo
sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los
trabajadores de equipos de proteccion individual, deben estar certificados

conforme a lo dispuesto en el Reglamento 2016/45 de la UE, v disponer del

correspondiente marcado CE de conformidad.

Ademas, algunos productos (guantes y mascarillas) estan destinados a un
doble uso: prevenir que los pacientes contraigan la enfermedad o la puedan

transmitir a otros (uso médico que requiere su certificacion como productos

sanitarios conforme a lo previsto en el R.D 1591/2009 de 16 de octubre); y a ser

utilizados como medio de proteccion individual del personal sanitario frente al

riesgo de exposicion a agentes biologicos (EPI).

Sin embargo, la Resolucion de 23 de abril de 2020, de la Secretaria General de
Industria y de la Pequefia y Mediana Empresa, referente a los equipos de
proteccion individual, en el contexto de la crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, y ante la escasez de EPI con marcado CE reglamentario, autoriza la
utilizacion de EPI que, aunque no se encuentren certificados conforme al
Reglamento 2016/45, cumplan una serie de especificaciones técnicas distintas de
las normas armonizadas europeas. Medida que ya se habia recogido en la
Resolucion de 20 de marzo de 2020 del mismo organismo, en relacién a las

mascarillas de proteccién respiratoria (EPI).
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En el Anexo de la Resoluciéon de 23 de abril de 2020, se recogen las
especificaciones técnicas (en relacion a cada tipo de EPI) distintas a las normas
armonizadas europeas, que, a la vista de la situacion excepcional existente, se
considera que ofrecen un nivel adecuado de proteccién conforme a los requisitos

esenciales de salud y seguridad establecidos en el Reglamento (UE) 2016/425.

En concreto son:

a) MASCARILLAS DE PROTECCION RESPIRATORIA (EPI)

Junto a la norma europea EN 149:2000+A1:2009 relativa a dispositivos de
proteccion respiratoria se aceptan las especificaciones: estadounidenses
(NIOSH-42CFR84), chinas (GB2626-2006), australianas (AS/NZ 1716:2012),
coreanas (KMOEL - 2017-64) y japonesas (Japan JMHLW-Notification 214,

2018) con las siguientes especificaciones:

o MASCARILLAS FFP2.

NORMA CLASIFICACION
EN 149:2001 FFP2
NIOSH-42CFR84 N95,R95,P95
GB2626-2006 KN95

AS/NZ 1716:2012 P2
KMOEL-2017-64 KOREA 1st CLASS
JAPAN JMHLW NOTIFICATION DS

214,2018
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o MASCARILLAS

FFP3.

NORMA

CLASIFICACION

EN 149:2001

FFP3

NIOSH-42CFR84

N99, R99, P99, N100, R100, P100

b) GUANTES DE PROTECCION.

NORMA EUROPEA NORMA CHINA (GB)

NORMA DE ENSAYO

EN ISO 374-5

GB2881-2012

ASTM (EEUU)
ASTM D 5151 +
ASTM F 1671

c) ROPA DE PROTECCION.

NORMA EUROPEA

NORMA GB (CHINA) | NORMA ENSAYO| NORMA ENSAYO

ASTM (EEUU) ISO

EN 14126

GB19082 ASTM F 1670 ISO 22610

+

+

ASTM F 1671 ISO 22612

+
ISO 16604
Método B

+

ISO 16603

58




ASPECTOS RELEVANTES DE LA ACTUACION DE LAS EMPRESAS FRENTE A LA COVID-19

d) PROTECCION OCULAR

NORMA NORMA NORMA GB NORMA AS(NZS) | NORMA CSA | NORMA JIS

EUROPEA | ANSI (EEUU) (CHINA) AUSTRALIA CANADA (JAPON)

EN 166 ANSI 787.1 GB/T 14866 AS/NZS 13371.3 CSA Z794.5 JIST 8141
JIST 8147

La autorizacion prevista en la citada resolucion tiene caracter temporal,

y se mantendra en vigor hasta el 30 de septiembre de 2020, o hasta que los

citados EPI puedan obtener el marcado CE (si se obtiene con anterioridad a la

fecha sefalada).

Eso si, la validez de la autorizacion quedara automaticamente suspendida,

si se constata que el producto no cumple con las especificaciones técnicas

correspondientes 0 no garantiza un nivel adecuado de salud y seguridad, a

través del procedimiento de evaluacion de conformidad o de la vigilancia del

mercado.

A continuacién, conforme a la informacién contenida en el Procedimiento de

actuacion de los servicios de prevencion frente al riesgo de contagio por coronavirus,

se analizan los distintos medios de proteccién que pueden utilizar los trabajadores

en funcion del nivel de riesgo de contagio al que se pueden encontrar expuestos

teniendo en cuenta su actividad habitual y sus condiciones de trabajo.
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A) MEDIOS DE PROTECCION RESPIRATORIA.

e Mascarillas quirargicas.

Se utilizan principalmente por los profesionales sanitarios en los quiréfanos. Filtran
el aire que expulsamos, y previenen que las personas que entren en contacto con
una persona contagiada puedan contraer la enfermedad. No tienen la
consideracién de EPI, pero junto con otras medidas de proteccion pueden utilizarse
frente al riesgo de contagio.

El Ministerio de Sanidad, con fecha 15 de abril ha publicado unas
recomendaciones para la limpieza y desinfeccion de mascarillas reutilizables. En

concreto:

- Lavado y desinfeccion de las mascarillas con detergente normal y agua a

temperatura entre 60°-90° (ciclo normal de lavadora).

- Sumergir las mascarillas en una dilucion de lejia 1:50 con agua tibia durante
30 minutos. Después lavar con agua y jabon, y aclarar bien para eliminar

cualquier resto de lejia y dejar secar.

e Mascarillas FFP1, FFP2y FFP3 / N95/KN95

Se encargan de filtrar y detener el paso del virus a las vias respiratorias cuando
existe un contacto estrecho con personas contagiados o con casos probables o

possibles. En funcion de su tipologia tienen distintes capacidades de filtrado:
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- FFPL1: Tienen una capacidad de filtracion del 78%.

- FFP2. Tienen una capacidad de filtracion del 92%.

- FFP3. Tienen una capacidad de filtracion del 98%.

- Mascarillas N95 / KN95: No se encuentran homologadas por la UE, pero
pueden utilizarse en supuestos de escasez de mascarillas homologadas.
Filtran un 95% de particulas, y tienen un buen nivel de ajuste a la cara.

Las mascarillas quirurgicas deberan ser utilizadas por los pacientes que tengan la
consideracion de casos posibles, probables o confirmados de contagio por
coronavirus, constituyendo el primer medio de proteccion frente al contagio para el

personal sanitario que deba atender esos casos.

Al mismo tiempo, el personal sanitario debe utilizar mascarillas con filtro de
particular P2 o media mascara con filtro P2, cuando tenga que estar en contacto
estrecho (menos de 2 metros de distancia con casos posibles, probables o
confirmados). Sélo ante la ausencia de las mismas se podran utilizar mascarillas

quirdrgicas asociadas a otros medios de proteccion.

Si en la evaluacion se identifican riesgos de exposicion a aerosoles durante la
realizacion de procedimientos asistenciales, el personal sanitario debe utilizar

mascarillas con filtro P3, o media mascara provista con un filtro de la misma eficacia.

Salvo que asi se indigue en su etigueta v en el manual de instrucciones del

fabricante, las mascarillas y los filtros empleados no deben reutilizarse vy, por tanto,

deben desecharse tras su uso. lLas medias mascaras deben limpiarse y

desinfectarse después de su uso, siguiendo las instrucciones del fabricante.

Los equipos de proteccién respiratoria deben quitarse en ultimo lugar, tras la
retirada de otros componentes como guantes, batas, etc.
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B) GUANTES DE PROTECCION.

La higiene de manos con agua y jabdén es una de las mejores preventivas frente al
riesgo de contagio por coronavirus. Fuera del ambito sanitario, los trabajadores
recurren de forma habitual a la utilizacibn de guantes desechables de distintos
materiales para prevenir el contagio. Pero una utilizacion inadecuada de los mismos

puede provocar que se entre en contacto con el virus.

Hay que recordar que el virus puede permanecer vivo durante varios dias, en
funcidon de cada tipo de superficie. Si un trabajador entra en contacto con un equipo
o superficie contaminado, y con posterioridad se toca, la cara, los 0jos, la nariz o la

boca, los guantes de proteccion no podran evitar el contagio.

Por ello, junto a la utlizacion de guantes desechables, es necesario que el
trabajador se conciencie de la necesidad de llevar a cabo una adecuada higiene de
manos tanto antes, como con posterioridad a su utilizacion. Ademas, debera evitar

tocarse la cara, los 0jos, la nariz o la boca durante su uso.

Pero lo mas importante, es que los trabajadores tengan la informacion adecuada
sobre el procedimiento adecuado para retirar los guantes de la mano, con el fin de
gue la piel no entre en contacto con la parte exterior de los mismos, que ha podido

guedar expuesta a una superficie contaminada.

Tanto los trabajadores del sector sanitario 0 socio-sanitario, que puedan tener un
contacto estrecho con casos confirmados, probables o posibles; como aquellos otros
trabajadores (personal encargado de llevar a cabo tareas de limpieza y
desinfeccién), deben utilizar guantes de proteccién, garantizando en todo caso, una
adecuada higiene de manos, antes y después de su uso; y deben de seguir un

adecuado procedimiento para la retirada de los mismos.
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C) ROPA DE PROTECCION

En el caso de los trabajadores del sector sanitario y socio-sanitario se hace
necesaria la proteccion del uniforme frente a posibles salpicaduras de fluidos
biolégicos o secreciones procedentes de la persona sintomética a la que examina o
trata. Es conveniente que la ropa de proteccién biolégica sea desechable ya que con
ello se eliminan fuentes de posible contagio que pudieran aparecer en el caso de
gue la desinfeccion del equipo no se realizase correctamente.

El resto de trabajadores de otros sectores cuya actividad habitual no implique
contacto estrecho con casos confirmados, posibles o confirmados, no tienen la
obligacion de utilizar ropa de proteccion homologada. La Guia de buenas practicas
frente al coronavirus en los lugares de trabajo (actualizada a 11 de abril), si indica
gue los uniformes o la ropa de trabajo utilizados habitualmente, seran embolsados y
cerrados, y se trasladaran hasta el punto donde se haga su lavado habitual,
recomendandose un lavado con un ciclo completo a una temperatura de entre 60 y

90 grados.

D) PROTECCION OCULAR Y FACIAL.

Se debe usar proteccion ocular cuando haya riesgo de contaminacion de los ojos a
partir de salpicaduras o gotas de fluidos que contengan el virus. Por tanto, el uso de
la citada proteccion por parte de los trabajadores sélo debe realizarse cuando no se
pueda garantizar la distancia de seguridad de 2 metros respecto a otros

trabajadores, o en relacion al publico en general.

En cambio, en el sector sanitario y socio-sanitario, su uso es obligatorio para
aquellos trabajadores que puedan entrar en contacto estrecho con casos posibles,
probables o confirmados de COVID-19. En especial, en técnicas médicas que

impliquen la utilizacion de aerosoles.
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Como medio de proteccion ocular, se pueden utilizar gafas integrales o pantallas
faciales. Las primeras son mas herméticas, pero las segundas aumentan la zona
protegida del contagio. También pueden utilizarse gafas con proteccion lateral para

evitar que las manos o los guantes entren en contacto con los 0jos.

En todo caso, una vez mas, es de especial importancia una adecuada higiene de
manos, y un uso adecuado de los guantes, evitando que la superficie exterior de los

mismos pueda entrar en contacto con la cara o con los 0jos.

Sin perjuicio de ello, recordar la importancia de que el trabajador se habitie a no

tocarse con las manos la cara, la nariz y los 0jos, lleve o no los guantes colocados.

Se recomienda siempre proteccion ocular durante los procedimientos de generacion
de aerosoles. Cuando sea necesario el uso conjunto de mas de un equipo de
proteccion individual, debe asegurarse la compatibilidad entre ellos; lo cual es
particularmente importante en el caso de la proteccion respiratoria y ocular
simultanea, para que la hermeticidad de los mismos, y por tanto su capacidad de

proteger, no se vea mermada.

Tras su utilizacion, los EPI y los demas elementos de proteccién empleados pueden
estar contaminados y convertirse en un foco de riesgo de contagio. Por ello, es
importante que el trabajador lleve a cabo una retirada adecuada del mismo evitando
gue las partes exteriores de los citados elementos que puedan encontrarse

contaminadas puedan entrar en contacto con las manos o con la cara.
Los EPI deben colocarse antes de iniciar cualquier actividad probable de causar

exposiciéon, y seran retirados, unicamente, después de estar fuera de la zona de

exposicion.
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Ademas, como se ha insistido anteriormente, se hace necesario, no sélo una
adecuada secuencia de colocacion y retirada del EPI, sino también una adecuada
higiene de manos antes y después de su utilizacion.

En el Anexo Il del Procedimiento de actuacién de los servicios de prevencion
frente al riesgo de exposicion al COVID-19, se recogen una serie de estrategias
elaboradas por el Ministerio de Sanidad (recogidas en el cuadro adjunto )con el fin
de garantizar una adecuada proteccion de los trabajadores frente al riesgo de
contagio (en especial en lo que se refiere a una adecuada proteccion respiratoria)
cuando no se dispone de un niumero de medios de proteccion suficientes, o éstos no
son los méas adecuados en cada caso.

Mascarillas (1)

Recomendaciones segun distancia con la persona sintomatica

PERSONA CON MASCARILLA PERSONA SIN MASCARILLA
QUIRURGICA (PS) DURANTE TODO EL DURANTE TODO EL ENCUENTRO
ENCUENTRO O PARTE DE EL

T

1-2 METROS mascarilla quirdrgica @)

% 5 proteccion respiratoria N,
1 METRO mascarilla quirtrgica @ ]
FFP2 (EPI) L

PROCEDIMIENTOS CON GENERACION DE AEROSOLES

proteccién respiratoria

proteccion respiratoria
FFP2 (EPI) Rl FFP3 (EPI)

. =
. t. ~

anlnllnlnln T lnlnlnn
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Asi, en el caso de presencia de personas con sintomas de coronavirus, se podra
optar por utilizar distintos elementos de proteccion respiratoria (mascarilla quirdrgica
o EPI de proteccidon respiratoria), en funcion de la utilizacion o no de mascarilla
quirdrgica por la persona afectada, y la distancia a la que ésta se encuentre.

Otra cuestidén planteada de forma habitual, es la posibilidad de reutilizar algunos
EPI que, conforme a las instrucciones del fabricante, son desechables. Es el caso de

las mascarillas con filtro respiratorio.

En relacién a la citada cuestion el documento del INSST denominado “Compendio
no exhaustivo de normas de prevencion de riesgos laborales frente al COVID 197,
incluye una respuesta relativa a la forma en la que afectan los meétodos de
desinfeccion a su eficacia de proteccion. En concreto se indica que “Con caracter
general, los equipos de proteccion respiratoria filtrantes utilizados frente a riesgo
biolégico deberian desecharse después de su uso”. El 15 de abril el INSST emite
una nota aclaratoria sobre la pregunta frecuente de EPI (métodos de

desinfeccidn) sefialando:

“l. Con caracter general, los equipos de proteccion respiratoria filtrantes utilizados
frente a riesgo biolégico deberian desecharse después de su uso. El término “con
caracter general” alude a una utilizacion “ordinaria” de los equipos en una situacion
de abastecimiento y de emergencia diferente al contexto actual motivado por el
COVID-19”.

A continuacion, el documento analiza diferentes métodos de desinfeccion,

considerando en especial la forma en que los mismos pueden afectar a su eficacia

protectora.
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En primer lugar, se hace referencia a la posibilidad de que puedan desinfectarse a
una temperatura de 70°C durante 30minutos. El citado procedimiento también se
recoge en el Anexo Il del Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion

frente al riesgo de contagio por coronavirus.

En cuanto al lavado con agua o soluciones jabonosas, se indica que puede causar

deformacion de la mascarilla y afectar al ajuste con la cara.

Otros meéetodos son: la desinfeccion con vapor a 134°C; la desinfeccién con alcohol

pulverizado, o la desinfeccion en microondas.

Finalmente se indica que “En todos los casos se recomienda que los procesos de
desinfeccion se lleven a cabo sobre mascarillas individualmente. Es recomendable
también que la reutilizacién de las mascarillas sea siempre por parte de la misma

persona’.

Por dltimo, en el Anexo Il del Procedimiento de actuacion de los servicios de
prevencion frente al COVID-19, ante la escasez de mascarillas de proteccion
respiratoria, se adjunta un cuadro que recomienda para aquellos trabajadores con
menor probabilidad de exposicion al virus, el mantenimiento de la distancia de

seguridad de 2 metros, y en su defecto, la utilizacién de mascarillas quirdrgicas.
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Mascarillas (2)

PERSONAL MAS EXPUESTO PERSONAL MENOS EXPUESTO

(tipo d¢ intervencion y menor distancia)

4

NO HAY SUFICIENTES MASCARILLA

MASCARILLA mascarillas FFP2, FFP3 o 1e0 QUIRURGICA

EPI 0
EN 145 mascarillas con filtros (P2 o P3}
contra particulas ex 1o/ e 143)

Considerar viabilidad de alternativas

(1) Miscaras completas EN 136 + fiftros frente a particulas €N 143, Lquipos filtrantes de ventiacidn asistida provistos de mascaras o mascarillas EN 12942, Equipos filtrantes de ventdacidn asistida
POMOrados d Casco o Capuz EN 12041,

(2) Uso extendido de mascarilas autofiitrantes: Se refiere 3 la prictica de usar b misma mascarila en encuentros repetidos de contacto cercano con varios pacientes déerentes, sin quitarse [ mascanila entre
elon. Fl uso extendido 5 muy MSCunso en SUACOME 0 s que varkas pacientes tensn o midmo dugndatic de enfermedad infecciasa y 4o agrupan (poe ajemplo, 50 diean on L rima unidad hospitalaria)
{3) Uso de £ mds alld de la vida Gtil designada por of fabricante: [s necesario tener en cuenta que lis mascaritas (EPY) fuera del plazo de caducidad pueden no cumplir con los requisios para los cuales
fueran cortificadas. Con of tiempo, los companentes coma Las cntas y of matoral del puente nasal pueden degradirse, 1o que pusde afectar  calidad del auste, Inspeccions visualmente la mascarills pwa
verificar que sus companentes no s¢ hayan degradado

14) Rewtilizacion limitada: Se refiere o Lo practica de usar lo misma mascasilla pare encuentros MUItPIEs Con PaCetes pero fetindadols despuds de cadp encupalro y siompre hacendo w0 de guantes. Lo
reutilizackdn ya se N recomendado como una opcidn para consenvar la proteccin respiratonia durante brotes y pandemias de patogenos respiratorios previos y podeld ser necesaria cuando se atiende 3
pacientes con COVID- 19, Sim embargo, se desconoce cudl o5 [ contribecion potencial de la trandmisidn por contacto para o SARS-CoVe2, y 5¢ debe tener precawcion, Existe W opcidn de reutilizar las mascantas
entre distiolos ot sometidndolis durante 30 minutos 3 und temperaturs de 20%C con ef fin de inactivar of wirus SARS Cov-2

{S) Priorizar el uso por tipo de actividad: Este eafoque de peionzacion 05 3peopado cuanda 105 equipos de prateccion respiratocia (EPR] son tan Revatados que ya 6o o4 posble que todo ¢ personal sanitario use
PR de manera ratinaria cuando atiende 3 un packente con COVID-19, Se dede priorizar ¢ usc de [PR con ks exposiciones de mayor riesgo, Incuida la presencla en la sala durante los procedimientos con
generacion de aerosal realzacas en personas sintomaticas

(6) Pantallas faciales (EN 166): Protege mascardly para reatilizacion. Da proteceida afadida sobre mascanila quirhegica, Evta contacto mand cavd, Protege frente a wipaadura

9. ELABORACION DE UN PLAN DE CONTINGENCIA FRENTE AL COVID.

Como se ha sefialado anteriormente, las empresas que tengan una baja
probabilidad de exposicion al riesgo de contagio, no tienen la obligacién de realizar
una evaluacion especifica del mismo. Ya hemos sefialado que no se trata de un
riesgo asociado a las condiciones de trabajo que tiene cada trabajador en su

empresa 0 en su puesto, sino que se trata de un riesgo de salud publica.
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Sin embargo, las empresas, conforme a lo dispuesto en la Guia de buenas
practicas frente al COVID en los centros de trabajo, con el asesoramiento técnico del
servicio de prevencion de riesgos laborales, pueden llevar a cabo un documento
(plan de contingencia), en el que de acuerdo con las condiciones de trabajo de cada

puesto se incluyan:

e Analisis previo de las posibles situaciones de contagio en el &mbito familiar,
social o laboral.

e Los posibles sintomas asociados a la enfermedad con el fin de poder

identificar casos confirmados, probables o posibles.

e El nivel de riesgo de contagio por coronavirus existente, teniendo en cuenta
los tres niveles definidos en el Procedimiento de actuacion de los servicios de
prevencion frente al riesgo de exposicion a COVID (exposicién de riesgo,

exposicion de bajo riesgo y baja probabilidad de exposicion).

e Definicion de las tareas que deben realizarse de forma presencial, y las que
pueden realizarse mediante formulas de trabajo a distancia con el fin de
reducir la presencia de trabajadores en el centro de trabajo reduciendo el

riesgo de contagio

e Los grupos de trabajadores que de acuerdo con el Ministerio de Sanidad
pueden tener la condicion de especialmente sensibles, y el procedimiento de

comunicacion y estudio de las citadas situaciones.
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En relacién a éstos, sera el departamento de vigilancia de la salud del servicio
de prevencién de la empresa el que, tras las oportunas comprobaciones, y sin
perjuicio de la oportuna comunicacion con el trabajador, pueda cumplimentar
el correspondiente informe a la Autoridad Sanitaria para la consideracion del
trabajador como especialmente sensible a los efectos de que se gestione el
pago de la prestacién de IT en los términos previstos en el art. 5 del R.D.L
6/2020.

e Medidas sanitarias adoptadas frente al riesgo de contagio, de acuerdo con las
normas, procedimientos, instrucciones y recomendaciones dictadas por el
Ministerio de Sanidad: medidas organizativas (distanciamiento), medidas
higiénicas, medidas de limpieza y desinfeccion, medidas de proteccion,

medidas de informacion y formacion a los trabajadores.

e Procedimientos de actuacién implantados para evitar el riesgo de contagio
(comunicacion por los trabajadores de casos confirmados, posibles o
probables; comunicacibn de trabajadores especialmente sensibles;
investigacion de contactos estrechos, etc.). El citado documento debera ser
elaborado, ademas, previa consulta con los representantes legales de los

trabajadores.

e Procedimientos de transmision a los trabajadores de la informacién contenida
en el plan de contingencia, con el fin de que puedan cumplir de forma

adecuada, con las medidas recogidas en el mismo.

Sin perjuicio de la entrega de copia del plan de contingencia, o de su
distribucion por los canales internos de comunicacién (intranet), se podra
reforzar la informacion a los trabajadores con avisos, normas o
recomendaciones recogidas por medio de sefiales, roétulos, infografia y

carteleria distribuidas por las distintas zonas de la empresa.
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Los citados sistemas de informacion también podran ser utilizados para
comunicar las nuevas medidas que en relacién al virus pueden publicar las

Autoridades Sanitarias.

En especial se reforzard la informacién relativa a: higiene de manos;
medidas de distanciamiento en los puestos de trabajo y zonas comunes;
implantacion de sistemas de tele-trabajo (proporcionando a los trabajadores
los medios necesarios para que puedan realizar desde casa las tareas
propias de su puesto); reorganizacion de turnos u horarios de trabajo para
limitar la presencia de trabajadores en las instalaciones, o evitar rotaciones de
los trabajadores en distintos turnos; limitar los desplazamientos de los
trabajadores durante su jornada laboral; procedimientos para la colocacion y
retirada adecuada de los medios de proteccion utilizados; medidas adoptadas
en materia de limpieza y desinfeccion de superficies, zonas de acceso,

estancias, mobiliario, vehiculos, equipos y medios de trabajo.

En lo que se refiere a las medidas de higiene, limpieza, desinfeccion, y
utilizacion de medios de proteccidon, es recomendable que las medidas de
informacion se complementen con medidas de formacion presencial de los

trabajadores, tanto tedrica como practica.

La informacion, en especial la relativa a las medidas de prevencion y
proteccion implantadas en la empresa frente al riesgo de contagio por
coronavirus también deben trasladarse tanto a los trabajadores concurrentes
de otras empresas, como a los posibles clientes, en el caso de los locales de

publica concurrencia.

e En el plan de contingencia se identificardn a aquellas personas que se
encargaran de supervisar la efectiva implantacion de las medidas recogidas
en el mismo; asi como de realizar las propuestas de modificacion de las

mismas para hacerlas mas efectivas.
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e Debe llevarse un registro documental en relacion a la fecha de implantacion
de cada medida. En concreto, se llevara un control diario de las medidas de
limpieza y desinfeccion, de las medidas de proteccién entregadas a cada
trabajador; de la informacion y formacién proporcionada a cada operario y de
su contenido; asi como de la informacion proporcionada a las empresas

concurrentes.

Obviamente, en las pautas a seguir para la elaboracién del plan de contingencia,
sera preciso diferenciar aquellas empresas cuya actividad puede continuar mientras
se mantenga la declaracion del estado de alarma decretado inicialmente por el R.D
463/2020 de 14 de marzo; de aquellas otras que permanezcan cerradas como
consecuencia del mismo, y que no reanuden su actividad hasta que el mismo
finalice. En el caso de estas ultimas, podran realizar planes de contingencias que

seran implantados cuando se produzca el reinicio de sus actividades.

Con la finalidad de que se garantice la efectiva implantacion del plan de
contingencia, y su constante evolucion y adaptacion a las nuevas normas,
procedimientos o recomendaciones aprobados por el Ministerio de Sanidad, es
aconsejable la creacion de un Organo paritario de seguimiento formado por
representantes de la empresa y de los trabajadores. En el citado 6rgano paritario se
comprobara el cumplimiento y la eficacia de las medidas recogidas en el plan, las
dificultades existentes en orden a su cumplimiento, la eficacia de la informacion
recibida por los trabajadores, y la necesidad de mejora de las medidas inicialmente

adoptadas.
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10. ACTUACION DE LA ITSS FRENTE AL RIESGO DE EXPOSICION AL COVID EN
LAS EMPRESAS.

e ANALISIS PREVIO.

En primer lugar, hay que tener en cuenta que el riesgo de contagio por coronavirus,
con caracter general, no deriva de las condiciones de trabajo, ni de la naturaleza de
la actividad de la empresa o centro de trabajo, por lo que no se puede considerar
como un riesgo laboral; sino que estamos ante un riesgo de contagio de una
enfermedad infecciosa que se puede producir en diferentes ambitos: social, familiar,

educativo, laboral, etc.

Es decir, se trata de un riesgo de salud publica que ha motivado una crisis sanitaria
sin precedentes y que ha justificado la declaracion de un estado de alarma en todo
el territorio nacional, con el fin de adoptar todas las medidas de confinamiento y
aislamiento necesarias (limitando la actividad laboral del pais) para evitar la

propagacion de la pandemia.

La mayor parte de las medidas que las empresas deben adoptar para proteger a
los trabajadores frente al riesgo de contagio por coronavirus han sido aprobadas por
las Autoridades Sanitarias, o al menos, cuentan con el respaldo cientifico de las

mismas.

En este punto, conviene recordar que de acuerdo con el art. 12 de la Ley 23/2015 de
21 de julio Ordenadora del Sistema de Inspeccion de Trabajo, entre las
competencias de los funcionarios de la ITSS, se encuentra la vigilancia y control del
cumplimiento de las normas que regulan las relaciones individuales y colectivas de
trabajo; y de las normas en materia de prevencién de riesgos laborales,

incluyendo las normas juridico técnicas vinculadas a las condiciones de trabajo.
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De acuerdo, con el art. 1 del Real Decreto Legislativo 5/2000 de 5 de agosto por
el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Infracciones y Sanciones en el
Orden Social, “Constituyen infracciones administrativas en el orden social las
acciones u omisiones de los distintos sujetos responsables tipificadas vy

sancionadas en la presente Ley y en las leyes del orden social”.

Y de acuerdo con el art. 2 de la citada norma, “Son sujetos responsables de la
infraccién las personas fisicas o juridicas y las comunidades de bienes que incurran

en las acciones u omisiones tipificadas como infraccion en la presente Ley”.

Por ello en orden a delimitar el ambito de actuacion de la ITSS en relacion al
riesgo de contagio por coronavirus de los trabajadores en las empresas, es preciso
realizar un analisis de la normativa preventiva y sanitaria, asi como de su ambito de

aplicacion en funcion de la naturaleza de la actividad de la empresa.

El RD 463/2020 establece como medidas de contencion de la epidemia causada
por el coronavirus, la suspension de determinadas actividades, imponiendo al mismo

tiempo, el mantenimiento de manera obligatoria de otras actividades.

Ademas, establece una reserva en favor de las autoridades competentes,
considerando como tal, en relacibn con la adopciéon de medidas preventivas
sanitarias, al Ministro de Sanidad (art. 10.6). De hecho, al Ministerio de Sanidad, le
corresponde modificar, ampliar o restringir las medidas, lugares, establecimientos y
actividades enumeradas en el citado Real Decreto, por razones justificadas de salud

publica.

La citada norma ha de ponerse en relacion con el art. 54.2 de la Ley 33/2011,
de 4 de octubre, General de Salud Publica, que atribuye a la autoridad competente
sanitaria la potestad de adoptar, mediante resolucion motivada, medidas de cierre
preventivo de las instalaciones, establecimientos, servicios e industrias o la

suspension del ejercicio de actividades.
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Partiendo de los argumentos juridicos anteriormente sefalados, dentro de las
acciones preventivas que, desde el punto de vista laboral, deben llevar a cabo las
empresas frente al riesgo de contagio por COVID-19, es preciso distinguir, entre:

- Acciones preventivas a adoptar por aquellas empresas con actividades, en las
que, por su propia naturaleza, la exposicion al riesgo de contagio pueda
constituir un riesgo profesional, inherente a las condiciones de trabajo
existentes (entendiendo como tales las definidas en el apartado 7 del art. 4 de
la LPRL).

- Acciones preventivas a adoptar por aquellas otras empresas, en las que la
exposicion al riesgo de contagio en el centro de trabajo constituye una
situacion excepcional, pudiéndose encontrar el origen del contagio en el

ambito familiar, social o laboral.

En este ultimo supuesto, el riesgo de contagio, no estaria asociado a las
condiciones de trabajo de la empresa, sino al contacto con otros trabajadores
infectados, en el caso de que no se cumplan las medidas sanitarias previstas

para evitar el contagio.

e CONSIDERACION DEL CORONAVIRUS COMO RIESGO LABORAL

En base a las consideraciones anteriores, podemos diferenciar:

A) PUESTOS DE TRABAJO EN LOS QUE EL CORONAVIRUS DEBE SER
CONSIDERADO COMO RIESGO LABORAL.

El presente grupo incluye a todos los trabajadores, que, de acuerdo con las
actividades propias de su puesto de trabajo, estan expuestos al riesgo de contagio
por agentes biologicos (incluyendo el coronavirus); resultando por tanto de
aplicacion el R.D 664/97 de 12 de mayo sobre la proteccion de los trabajadores

contra la exposicion a los citados agentes durante el trabajo; asi como el resto de las
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normas de seguridad y salud en el trabajo, incluyendo, entre otras, la Ley 31/95 de 8
de noviembre de Prevencion de Riesgos Labores, el R.D 39/97 de 17 de enero por
el que se aprueba el Reglamento de los servicios de prevencion; el R.D 486/97 de
14 de abiril por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud
en los lugares de trabajo; o el R.D 773/97 de 30 de mayo, sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de los
equipos de proteccion individual.

Se trata de actividades sanitarias y socio-sanitarias (asistencia y tratamiento,
laboratorios, transporte sanitario, eliminacion de residuos, trabajos funerarios), y
otros servicios desarrollados en los citados centros (limpieza, cocina), o fuera de los
mismos, en los que el riesgo de exposicion al virus viene provocado por las

condiciones de trabajo inherentes a la actividad laboral desarrollada.

En relacion a las citadas actividades, sin perjuicio de las normas, protocolos de
actuacion y recomendaciones especificas aprobados por el Ministerio de Sanidad;
desde el punto de vista laboral, y en concreto de prevencion de riesgos laborales,
también resultan de aplicacién, tanto la LPRL, como sus normas de desarrollo, entre

las que hay que destacar el Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo.

Entre otras medidas, el art. 4 de la citada norma prevé la realizacion de una
evaluacion especifica del riesgo de exposicion de los trabajadores a los agentes
biolégicos inherentes a las condiciones de trabajo existentes en las que se

desarrollan las funciones habituales de cada puesto.

En la evaluacion deberan incluirse, entre otros aspectos, la identificacion,
naturaleza y clasificacion de los agentes biologicos a los que puedan estar
expuestos los trabajadores; las recomendaciones de las autoridades sanitarias; la
informacion médica sobre las enfermedades susceptibles de ser contraidas como
consecuencia de la exposicion a los citados agentes; y los riesgos adicionales para

los trabajadores que tengan la condicidén de especialmente sensibles.
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Ademas, se deberan concretar los procedimientos de trabajo, las medidas
higiénicas, y las medidas de proteccion personal y colectiva que permitan eliminar,
reducir o controlar el grado de exposicion de los trabajadores a cada uno de los

agentes bioldgicos existentes.

Tal como hemos comentado, sin perjuicio de las normas aplicables en materia de
prevencién de riesgos laborales, resultan de aplicacion las normas, procedimientos y
recomendaciones aprobados por el Ministerio de Sanidad. Entre ellas, se encuentra
el ya comentado Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion frente al

riesgo de contagio por coronavirus (actualizacion de 30 de abril).

Norma de caracter sanitario, que recoge diversos aspectos para proteger a los
trabajadores en general de un riesgo de contagio al coronavirus en el ambito laboral.
Para ello, como hemos analizado en apartados anteriores, el protocolo diferencia
distintos escenarios de riesgo (riesgo de exposicidon, exposicion de bajo riesgo, y
baja probabilidad de exposicidn), y en funcion de los mismos establece la necesidad

de adoptar distintas medidas de proteccion.

En concreto, en relacion a las actividades relacionadas con el sector socio-
sanitario o que se presten en establecimientos donde se desarrollen las citadas
actividades, se prevé la utilizacion obligatoria de EPI, en funcion de los resultados de
las evaluaciones especificas de cada puesto atendiendo a la naturaleza de los
agentes biolégicos a los que pueden estar expuestos los trabajadores en el
desarrollo de las tareas habituales de su puesto. Sin perjuicio de la adopcion de
otras medidas de caracter higiénico u organizativo que eviten o limiten el riesgo de

contagio.

Ademas, el citado procedimiento aborda la problematica del manejo de los
contactos estrechos con los casos posibles, probables y confirmados; o los
procedimientos a aplicar para evitar el riesgo de contagio de los trabajadores que

tengan la consideracion de especialmente sensibles.
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B) PUESTOS DE TRABAJO EN LOS QUE EL CORONAVIRUS NO TIENE LA
CONSIDERACION DE RIESGO LABORAL.

En el resto de las empresas, en las que sélo excepcionalmente se podria producir
el contagio de trabajadores y trabajadoras, y en las que el posible riesgo de contagio
por COVID-19 no esté relacionado con las condiciones de trabajo existentes; el
empresario debe adoptar obligatoriamente aquellas medidas preventivas que, en lo
posible, eviten o disminuyan este riesgo, y que han sido acordadas y recomendadas
por las Autoridades Sanitarias. Entre otras, resultan de aplicacion obligatoria las
medidas recogidas en el Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion

frente al riesgo de contagio por coronavirus.

Al respecto procede recordar que, una vez decretado el estado de alarma por Real
Decreto 463/2020, de 14 de marzo, que atribuye el caracter de autoridad
competente al Ministerio de Sanidad, y de conformidad con el articulo 10 de la Ley
Organica 4/1981, de 1 de junio, de los estados de alarma, excepcion y sitio “el
incumplimiento o la resistencia a las ordenes de la Autoridad competente en el

estado de alarma sera sancionado con arreglo a lo dispuesto en las leyes”.

Por tanto, atendiendo al estado de alarma decretado el dia 14 de marzo, las distintas
medidas de seguridad aprobadas por el Ministerio de Sanidad y que sean publicadas

con posterioridad, son de obligado cumplimiento.

Ademas, no resultarian de aplicacion las obligaciones previstas en el R.D 664/97 de
12 de mayo; sin perjuicio de que sean de obligado cumplimiento las restantes
obligaciones que en materia de prevencion de riesgos laborales se recogen tanto en
la LPRL, como en sus normas de desarrollo (R.D 39/97, R.D 486/97, R.D 773/97).
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e ACTUACION DE LA ITSS EN RELACION A LAS MEDIDAS A ADOPTAR POR
LAS EMPRESAS FRENTE AL COVID-19.

La actuacion de la ITSS vendra determinada por la actividad de la empresa y la
naturaleza del riesgo de exposicidn al contagio por coronavirus, siguiendo las pautas
sefialadas en el Criterio Operativo 102/2020. Asi:

» Si se trata de empresas en las que se desarrollan actividades en las que la
exposicion a agentes biolégicos y al riesgo de infecciobn es un riesgo
profesional, derivado por tanto de las condiciones de trabajo existentes, se
comprobara el cumplimiento de la normativa general en materia de prevencion
de riesgos laborales; y en concreto, el cumplimiento de las obligaciones

recogidas en el R.D 664/97 de 12 de mayo.

> Si se trata de empresas en las que la presencia del coronavirus constituye una
situacion excepcional, porque no guarda relacion con la naturaleza de la
actividad, ni con las condiciones de trabajo existentes, no teniendo por tanto la
consideracion de riesgo laboral (el contagio por coronavirus puede producirse
en el entorno laboral o fuera de él), no sera de aplicacion el Real Decreto
664/1997 de 12 de mayo. La actuacion inspectora tendra por objeto verificar el
cumplimiento de las obligaciones recogidas tanto en la LPRL, como en sus
normas de desarrollo (en especial, las recogidas en el R.D 39/97, R.D 486/97 o
el R.D 773/97).

» Al margen de verificar el cumplimiento de las obligaciones en materia de
prevencion que resulten de aplicacion en funcion los riesgos de cada actividad;

la actuacién de la ITSS ira dirigida a verificar el cumplimiento por parte de

las empresas de las normas, procedimientos y recomendaciones dictadas

por las Autoridades Sanitarias.
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>

Si  como consecuencia de la actuacién inspectora, se verificaran
incumplimientos de la normativa de prevencion de riesgos laborales exigibles
en funcién de los riesgos propios de cada actividad, se actuara conforme a lo
previsto en el art. 22 de la Ley 23/2015 de 21 de julio ordenadora del Sistema
de Inspeccion de Trabajo. En este caso, se podrd advertir o requerir el
cumplimiento de las medidas preventivas necesarias, pudiendo iniciar en su
caso el correspondiente procedimiento sancionador mediante la extension de la

correspondiente acta de infraccion.

Sin embargo, si como consecuencia de la actuacion inspectora se verificara el
incumplimiento de las normas o procedimientos dictadas por las Autoridades
Sanitarias, se procedera a informar a los responsables de la empresa de las
medidas fijadas por las citadas autoridades, advirtiendo de la necesidad de su
cumplimiento inmediato, conforme a lo previsto en el apartado 1 del art. 22 de
la Ley 23/2015.

En caso de mantenerse el incumplimiento, de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 11 de la ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencidon de Riesgos
Laborales, se informard a las Autoridades Sanitarias competentes que
podran aplicar, en su caso, las medidas establecidas en la Ley 33/2011, de 4
de octubre, General de Salud Publica, y entre las que se encuentran, la
aplicacion del articulo 54.2, con la posibilidad de que las mismas acuerden, en
su caso, “el cierre preventivo de las instalaciones, establecimientos, servicios e
industrias”, “la suspension del ejercicio de actividades” asi como la iniciacién

del correspondiente procedimiento sancionador.

Conforme al mismo criterio, los funcionarios de la Inspecciéon de Trabajo y

Seguridad Social no_tienen la facultad de paralizar_trabajos, tareas o

actividades, si se apreciase la existencia de riesgo grave e inminente de

exposicion y contagio por incumplimiento de las medidas preventivas

acordadas por el Ministerio de Sanidad.
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Soélo podran ejercer la citada facultad, en el caso de que se constatase la

existencia de riesqos laborales graves e inminentes por los incumplimientos de

la normativa de prevencion de riesqos laborales considerados aisladamente vy

Nno en concurrencia con incumplimientos de las medidas preventivas sanitarias.

Por ello, en el caso de empresas, en cuyos centros de trabajo se desarrollen
actividades incluidas en el &mbito de aplicacion del R.D 664/97, si la situacién
de riesgo grave e inminente a la que puedan estar expuestos los trabajadores,
viene determinada por incumplimientos de la normativa de prevencion de
riesgos laborales, pero también de las normas aprobadas por las Autoridades
Sanitarias, los funcionarios de la ITSS no podran adoptar medidas de
paralizacion en relacion a los mismos conforme a lo previsto en el art. 1 del
R.D.L 9/2020.

Segun el citado precepto “Durante la vigencia del estado de alarma acordado
por el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado
de alarma para la gestion de la situacion de crisis sanitaria ocasionada por el
COVID-19, y sus posibles prérrogas, se entenderan como servicios esenciales
para la consecucion de los fines descritos en el mismo, cualquiera que sea la
titularidad, publica o privada o el régimen de gestion, los centros, servicios y
establecimientos sanitarios, que determine el Ministerio de Sanidad, asi como
los centros sociales de mayores, personas dependientes 0 personas con
discapacidad...De conformidad con dicho caracter esencial, los
establecimientos a que se refiere el apartado anterior deberan mantener su
actividad, pudiendo Unicamente proceder a reducir o suspender la misma
parcialmente en los términos en que asi lo permitan las autoridades

competentes.”.
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> En los supuestos en los que se haya adoptado un acuerdo de paralizacion por
los representantes de los trabajadores conforme a lo previsto en el art. 21 de la
Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencién de riesgos laborales, la
Autoridad Laboral podria solicitar un informe a la ITSS con el fin de dictar una
resolucion en virtud de la cual se confirme o se levante la paralizacion

acordada.

A tal efecto, hay que tener en cuenta que conforme a lo previsto en el art. 4
de la Ley 31/95, se entiende por riesgo grave e inminente “aquel que resulta
probable racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y pueda

suponer un dario grave para la salud de los trabajadores’.

Pero para poder determinar si el riesgo en que se baso la paralizacion por los
representantes de los trabajadores se puede calificar como grave e inminente,
se ha de tener en cuenta nuevamente, que el riesgo de exposicion al

coronavirus no puede ser considerado como un riesgo laboral.

De tal forma que, en estos casos, no corresponde a la ITSS pronunciarse
sobre la concurrencia de los requisitos necesarios que fundamentan la

decision adoptada por los representantes de los trabajadores.

Por tanto, y conforme a lo previsto en el Criterio Operativo 102/2020, en el
informe se analizara el cumplimiento por la empresa de las obligaciones
preventivas en relacion a los riesgos propios de su actividad. En concreto,
sobre el cumplimiento de lo previsto en el R.D 486/97 de 14 de abril sobre

disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo.
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Ademas, se verificard el nivel de exposicidn al contagio existente en funcién
de la actividad de la empresa y la adopciéon de las medidas preventivas
ordenadas por las Autoridades Sanitarias (medidas de distanciamiento,
utilizacion de medios de proteccion, medidas de limpieza e higiene personal,
medidas de desinfeccidn) en orden a la proteccion de los trabajadores frente

al coronavirus.

También cabe comprobar si la orden de paralizacion de los trabajadores
cuenta con el respaldo mayoritario de los mismos; y si con caracter previo se
comunicaron al empresario los incumplimientos existentes; o si éste tratd de

adoptar las medidas preventivas necesarias frente al riesgo de contagio.

En todo caso, y sin perjuicio del informe que pueda emitir la ITSS a
instancia de la Autoridad Laboral competente, corresponde a ésta ultima, en
el plazo de 24 horas, emitir una resolucion ratificando o dejando sin efecto la

medida adoptada por la representacion de los trabajadores.

11.INFORMACION Y FORMACION DE LOS TRABAJADORES.

Como hemos venido reiterando a lo largo de este manual, el riesgo de contagio por
coronavirus, solo tendra caracter laboral, en aquellas empresas y centros de trabajo en
los que se desarrollan actividades con riesgo de exposicidbn a agentes bioldgicos
(actividades socio-sanitarias), resultando de aplicacion el R.D 664/97 de 12 de mayo.
Se trataria, por tanto, de un riesgo profesional vinculado a las condiciones de trabajo

existentes.

En el resto de empresas, la presencia del coronavirus constituye una situacion
excepcional, porgue no guarda relacién con la naturaleza de la actividad, ni con las
condiciones de trabajo existentes, no teniendo por tanto la consideracion de riesgo
laboral (el contagio por coronavirus puede producirse en el entorno laboral o fuera de
él).
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No sera de aplicacion el Real Decreto 664/1997 de 12 de mayo. Pero si seran exigibles
las medidas aprobadas por las Autoridades Sanitarias para prevenir el riesgo de

contagio.

La informacion y la formacién a los trabajadores como medida para prevenir el
contagio es fundamental en cualquier tipo de actividad laboral. Sin embargo, en el caso
de las actividades en las que el riesgo de exposicién al coronavirus tiene caracter
laboral, la informacion y la formacion debe impartirse conforme a lo previsto en los arts.
18 y 19 de la LPRL. En el resto de empresas, en las que el riesgo de contagio no tiene
caracter laboral, al no tener una relacion directa con la actividad desarrollada por los
trabajadores; la informacion y la formacidbn que es preciso proporcionar a los

trabajadores frente al riesgo de contagio no se puede encuadrar en la LPRL.

En el Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencion frente al riesgo de
exposicion al coronavirus elaborado por el Ministerio de Sanidad, en relacion a la
informacion y la formacion a proporcionar a los trabajadores frente al riesgo de
contagio, s6lo se sefiala “La informacion y la formacion son fundamentales para
poder implantar medidas organizativas, de higiene y técnicas entre el personal

trabajador en una circunstancia tan particular como la actual.

Se debe garantizar que todo el personal cuenta con una informacion y formacién
especifica y actualizada sobre las medidas especificas que se implanten. Se potenciara
el uso de carteles y sefalizacion que fomente las medidas de higiene y prevencion. Es
importante subrayar la importancia de ir adaptando la informacién y la formacién en
funcion de las medidas que vaya actualizando el Ministerio de Sanidad, para lo cual se

requiere un seguimiento continuo de las mismas”.
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Con carécter general, la informacion debera proporcionarse de forma escrita. Debera
consistir en una transmision de datos que deberé tener un contenido ordenado, claro y
sencillo que sea facil de entender, comprender y asimilar por la persona que la recibe,
al margen de su nivel de cualificacion, con el fin de que pueda aplicarla en su puesto de

trabajo.

La citada informacién ser4d mas eficaz cuando venga acompafiada de pequefios
folletos que puedan entregarse al trabajador, que recojan de forma esquematica los
contenidos que es necesario aprender. Ademas, a modo de recordatorio, la informacién
puede completarse con sefiales, paneles informativos, carteleria, rotulos, sefiales o

indicaciones que ayuden al trabajador a cumplir con las instrucciones recibidas.

Por su parte, la formacion tiene por objeto que el trabajador adquiera los
conocimientos y capacidades necesarios para desempeiiar las funciones propias de
su puesto de trabajo de forma eficaz y adecuada, cumpliendo ademas con las
medidas preventivas que deba adoptar frente a los riesgos existentes con el fin de
garantizar su seguridad y la de los demas trabajadores, utilizando los medios puestos

a su disposicion y cumpliendo las instrucciones del empresario.

Se trata de que el trabajador “sepa lo que tiene que hacer”’ y “aprendan a hacerlo”.
Por ello la formacién requiere que el trabajador no sélo adquiera unos conocimientos,
sino que aprenda a aplicarlos mediante un entrenamiento adecuado. De ahi que sea
cual sea la formacion impartida debe tener un contenido tedérico, pero también un
contenido practico que permite al trabajador “aprender algo, haciéndolo”. Por ello,
resulta importante que la formacién, y en especial la formacion practica se pueda

proporcionar en el puesto de cada trabajador.
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La informacion transmite al trabajador un conocimiento, un aprendizaje. Mientras que
la formacion, ademds, trata de que ese conocimiento perdure en el tiempo y el
trabajador pueda desarrollarlo en su puesto de trabajo, sintiendo la necesidad y la
motivacion para hacer aquello que ha aprendido. En especial, cuando el objetivo de lo
aprendido es proteger su seguridad y salud y la de sus compafieros frente a los

riesgos existentes.

Por ultimo, tanto la informacién, como la formacién recibida por los trabajadores
debe ser actualizada con el fin de que se adapte a los cambios en las condiciones de
trabajo, la evolucion de los riesgos existentes, y la implantacion de medidas

preventivas mas eficaces.

A continuacion, vamos a diferenciar las modalidades de formacion e informacion que
es preciso impartir en las empresas, en relacion al riesgo de contagio por coronavirus,
atendiendo a la naturaleza laboral o no del riesgo, en funcion de la actividad de cada

empresa.

A) EMPRESAS DONDE EL COVID-19 TIENE NATURALEZA LABORAL.

En este caso, los trabajadores deberan recibir una informacion en los términos

previstos en el art. 18 de la LPRL, que incluira:

e Los riesgos de la empresa en su conjunto, y los riesgos especificos del puesto
de trabajo, en particular, conforme a la informacion recogida en la evaluacién

de riesgos de la empresa.

e Las medidas preventivas a adoptar en relacion a los riesgos existentes.

e Las medidas de emergencia y evacuacion implantadas en el centro de

trabajo.
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La informacién se facilitara por escrito por el empresario de forma directa a cada

trabajador o a través de sus representantes (delegados de prevencion).

Ademas, deberan recibir una formacion en los términos previstos en el art. 19 de

la LPRL. Formacion que seréa:

e Especifica: los contenidos recogeran los riesgos concretos de cada puesto
de trabajo, de acuerdo con lo previsto en la evaluacién de riesgos; asi como

las medidas preventivas necesarias en relacion a los mismos

e Teoricay practica. De ahi la importancia de que se imparta, a ser posible, en
la empresa, utilizando los medios empleados por los trabajadores de forma

habitual en su actividad laboral.

e Suficiente y adecuada: la duracion y los contenidos a impartir, seran los
necesarios, para que el trabajador pueda conocer los riesgos concretos de su
puesto de trabajo, y las diferentes medidas preventivas a adoptar, conforme a

los datos contenidos en la evaluacion de riesgo de la empresa.

e Actualizada: deberd impartirse en el momento de la contratacion del
trabajador y cuando se produzcan cambios en las condiciones de trabajo de
Su puesto o de la empresa y, por tanto, en los riesgos existentes y en las

medidas preventivas que es preciso adoptar.

e Dentro de la jornada laboral: salvo que se acredite por la empresa la
imposibilidad de impartirla durante la misma, en cuyo caso, debera
compensar al trabajador el tiempo invertido con periodos de descanso de

igual duracién.
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La formacion podra ser impartida por el servicio de prevencion ajeno de la
empresa, o con personal propio que disponga de la cualificacibn necesaria

conforme a lo previsto en el Capitulo VI del R.D 39/97 de 17 de enero.

Ademas, conforme a lo previsto en el art. 12 del R.D 664/97 de 12 de mayo, sin
perjuicio de la informacién recogida en el art. 18 de la LPRL, el empresario
adoptara las medidas necesarias para que los trabajadores y sus representantes
sean informados sobre cualquier medida relativa a la seguridad y salud de los
mismos que se adopte en cumplimiento de las obligaciones recogidas en la citada

norma.

Por otro lado, el empresario debe también garantizar a los trabajadores y sus
representantes la formacion suficiente y adecuada y las instrucciones necesarias

en relacion a:

Riesgos potenciales para la salud.

- Precauciones a adoptar para evitar la exposicion al riesgo.

- Las medidas a adoptar en materia de higiene.

- Los procedimientos de utilizacion de la ropa y equipos de proteccion.
- Medidas a adoptar para prevenir incidentes.

Tanto la informacion, como la formacion impartida en los términos previstos
anteriormente, debera incluir todas las medidas recogidas en las normas y
procedimientos sanitarios aprobados por el Ministerio de Sanidad para hacer frente

al riesgo de contagio al coronavirus, al tener éste un origen laboral o profesional.
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B) EMPRESAS DONDE EL COVID-19 NO TIENE NATURALEZA LABORAL.

En el caso de las actividades en las que el riesgo de contagio no tenga caracter
laboral o profesional, la informacién y la formacién recogida en el procedimiento y
gue tiene que proporcionarse por las empresas a los trabajadores, no queda
comprendida en la recogida en los arts. 18 y 19 de la LPRL. Su contenido debera
recoger entre otras cuestiones: las formas de contagio; los sintomas; los
procedimientos de comunicacién de los casos confirmados, posibles o probables;
los procedimientos para la determinacion del personal especialmente sensible; los
procedimientos de investigacion de los contactos estrechos; las medidas de
distanciamiento; las medidas de higiene personal; las medidas y procedimientos de
limpieza y desinfeccion; las condiciones de utilizacion de los medios de proteccion

personal, etc.

Los citados contenidos se pueden proporcionar inicialmente por medio de
documentos informativos e instrucciones escritas que la empresa entregue al
trabajador y a sus representantes. Informacion, que puede complementarse por
medio de medidas de sefalizacion, carteleria, rétulos, infografia que pueden
colocarse en distintas ubicaciones de la empresa, con el fin de recordar a los

trabajadores las medidas a adoptar frente al riesgo de contagio.

En algunos casos, como la aplicacion de los procedimientos de limpieza y
desinfeccién, y en especial, las condiciones de utilizacion de medios de proteccion
(guantes y mascarillas), se requiere un adiestramiento previo para evitar cualquier
riesgo de contagio, al poder entrar en contacto alguna parte contaminada del EPI

con la cara o las manos del trabajador.
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Resulta recomendable que la citada formacién que debe adecuarse a los medios
de proteccién utilizados en la empresa y a las condiciones de utilizacion de los
mismos, se proporcione por empresas especializadas (servicios de prevencion) que
hayan participado en la elaboracién de la documentacion preventiva de la empresa
(evaluacion de riesgos), y hayan proporcionado ademas la formacion en materia de
riesgos laborales a sus trabajadores (riesgos laborales recogidos en la evaluacién
de la empresa).

Ademas, no hay que olvidar que se trata de una formacidon eminentemente
practica, y que debe ser impartida, a ser posible, en la propia empresa. Pero,
conforme a lo previsto en el art. 9 del R.D 463/2020, las actividades formativas de
caracter presencial que puedan impartir los SPA quedan suspendidas en tanto se

mantenga la situacion de estado de alarma actual.

Sin perjuicio de ello, nada impide que la empresa disponga de personal propio, con
formacion preventiva adecuada, y en especial en relacion a los contenidos que
pretenden impartir, y que pueda impartir la formacion y los conocimientos practicos
en relacion a los procedimientos de limpieza y desinfeccion, y las medidas de
proteccion utilizadas por los trabajadores frente al riesgo de contagio por
coronavirus. Al margen de que deba proporcionarse la informacion necesaria de la
gue disponga la empresa en relacion a las medidas sanitarias implantadas frente al
riesgo de contagio (medidas que a su vez deben incluirse en el plan de

contingencia al que ya se ha hecho referencia en apartados anteriores).
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12. TECNICAS DE DIAGNOSTICO DEL CORONAVIRUS.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera que para poder acabar
con la pandemia del COVID 19, no sélo es suficiente con el descubrimiento de una
vacuna eficaz para su curacién (que en la actualidad se encuentra en fase de
investigacion), sino que ademas es necesario conocer con inmediatez los nuevos

contagios existentes, para aislarlos cuanto antes y evitar la propagacion del virus.

Para ello se hace necesario la utilizacibn de pruebas diagnésticas de la
enfermedad que sean eficaces, no sélo entre pacientes sintomaticos, sino también

entre pacientes sin sintomas de encontrarse contagiados.

En la actualidad podemos distinguir tres técnicas de diagnostico diferentes: los test
rapidos (que permiten realizar pruebas masivas de deteccion de coronavirus para el
diagnaostico precoz de los casos positivos y proceder cuanto antes a su aislamiento);
los PCR (método de diagndstico utilizado habitualmente desde el inicio de la

pandemia); y los test serolégicos.

Con caracter previo, conviene sefialar que los test rapidos y los PCR buscan
fisicamente la presencia del virus en muestras biologicas extraidas de la nariz o de
la garganta; mientras que los test serolégicos buscan detectar la presencia de
anticuerpos que se hayan generado como consecuencia de la respuesta de nuestro
organismo ante el contagio (tan soélo requieren la obtenciéon de una muestra de
sangre). A continuacion, vamos a analizar brevemente las caracteristicas de cada

método:

A) TEST PCR.

Es la prueba de mayor fiabilidad y la que se esta aplicando de forma prioritaria por
las Autoridades Sanitarias ya que su indice de eficacia en la deteccion del virus es
superior al 90%. Ademas, es capaz de detectar el ARN (acido ribonucleico o
informacion genética del virus) de forma precoz en las primeras fases de infeccion

respiratoria.
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Su desventaja, ademas de su escasez y de su coste, es que se trata de una
prueba compleja que debe realizarse en un laboratorio, retrasandose por ello la
obtencién de los resultados, que pueden tardar entre 3 y 5 horas. El resultado de la
muestra seré positivo cuando se detecta la presencia de material genético del virus
en la muestra obtenida. En ocasiones se pueden obtener falsos negativos o falsos
positivos, que requieren la repeticion de la prueba (en especial en personas que
presentan sintomas evidentes de contagio). En la mayoria de los casos suelen
venir motivados por errores en las tomas de muestras, o contaminacion de las

mismas durante su traslado al laboratorio.

B) TEST RAPIDOS DE ANTIGENOS.

A diferencia de la PCR, los test rapidos no identifican el ARN o informacién genética
del virus. Solo son capaces de detectar la proteina del virus presente en muestras

respiratorias obtenidas de la mucosa nasal.

Entre sus ventajas se encuentra la rapidez en la obtencién de los resultados
(entre 15 y 30 minutos) y ser mas econémicos que los PCR o los test seroldgicos.
Ademas, las tomas de muestras se pueden obtener de forma facil por el personal
sanitario en el propio domicilio del paciente. Sin embargo, su eficacia es muy baja y
no se estan utilizando de forma habitual en las rutinas diagnosticas de forma
individual, sino que se utilizan de forma complementaria con los PCR. Suelen
utilizarse en los pacientes con sintomas mas graves en hospitales y residencias.

C) TEST SEROLOGICOS.

Su funcidn es detectar la presencia de anticuerpos generados por nuestro organismo
en respuesta a la infeccion provocada por el contagio del virus. Para ello basta con
obtener una muestra de sangre del paciente que se coloca en una tira reactiva. Los

resultados se obtienen en apenas 10 o 15 minutos.
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Esta prueba no detecta el virus en una fase inicial de la enfermedad, o entre
pacientes sin sintomas, sino que tan sélo es capaz de detectarlo transcurridos
alrededor de 7 dias desde el momento del contagio, que es el tiempo que tarda

aproximadamente el organismo en general los anticuerpos frente al virus.

Estas pruebas diagndsticas seran utiles en el futuro para poder determinar el
namero de personas, que, aun no habiendo sufrido los sintomas habituales de la

enfermedad, se han contagiado y se han curado.

En relacion a las técnicas de diagnostico del coronavirus existente en la actualidad, la
forma de llevarlas a cabo y el nivel de eficacia, resulta relevante el Informe sobre el
diagnostico microbiolégico del COVID-19 elaborado por el grupo de expertos de la
Sociedad Espafiola de Enfermedades Infecciosas y Microbiologia Clinica.

Ademas, la Guia de utilizacion de test rapidos de anticuerpos para COVID-19
(actualizada a 7 de abril de 2020), indica que la realizacion de este tipo de pruebas
diagndsticas solo es recomendable en pacientes sintomaticos, moderados o graves en
el ambito hospitalario, o leves en el ambito extra-hospitalario. De hecho, se recomienda
su utilizacion para mejorar los tiempos de espera para poder tener un diagnostico de la

enfermedad, optimizando ademas la utilizacion de los PCR.

En cuanto a la posibilidad de realizar pruebas diagnosticas del COVID-19 fuera del
ambito hospitalario y sin prescripcion facultativa, se debe tener en cuenta lo dispuesto
en la Orden SND 344/2020 de 13 de abril por la que se establecen medidas
excepcionales para el refuerzo del Sistema Nacional de Salud y la contencion de la

crisis sanitaria ocasionada por el COVID 19.

Segun el articulo primero de la citada norma “Las comunidades autbnomas tendran a
su disposicién los centros, servicios y establecimientos sanitarios de diagndstico clinico
de titularidad privada ubicados en su comunidad autbnoma que no estén prestando

servicio en el Sistema Nacional de Salud, asi como su personal.
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En todo caso, la realizacion de pruebas diagnosticas por los citados centros,

servicios vy establecimientos de diagnoéstico clinico para la deteccién del COVID-19

quedara sujeta al cumplimiento de los requisitos establecidos en el apartado segundo.

La puesta a disposicion de medios a que se refiere el apartado 1 incluye la posibilidad
de adoptar las medidas necesarias para la regulacién de los precios de las pruebas
diagnésticas para la deteccion del COVID-19, con el objeto de evitar situaciones

abusivas en el acceso a este servicio.”.

Pero quiza el aspecto mas importante de la norma viene recogido en el articulo
segundo de la misma al sefalar que “La indicacion para la realizacion de pruebas

diagnosticas para la deteccion del COVID-19 debera ser prescrita por un facultativo

de acuerdo con las directrices, instrucciones v criterios acordados al efecto por

la autoridad sanitaria competente.”

Sin olvidar que en el articulo cuarto de la Orden SND 344/2020 se establece el
oportuno régimen sancionador al disponer que “El incumplimiento de las obligaciones
previstas en esta orden podra ser sancionado con arreglo a las leyes, en los términos
establecidos en el articulo diez de la Ley Orgéanica 4/1981, de 1 de junio, de los estados

de alarma, excepcion y sitio.”.

13.CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA DE PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

La aplicacion por parte de las empresas de las normas, procedimientos o
recomendaciones dictadas por las Autoridades Sanitarias para hacer frente al riesgo de
contagio por coronavirus (Procedimiento de actuacion de los servicios de prevencién
frente al riesgo de contagio por coronavirus, actualizado a 30 de abril; o el
Procedimiento de actuacion frente a casos de infeccion por COVID-19), implica la
utilizacion de los datos personales de aquellos trabajadores que puedan tener la
condicion de casos confirmados, probables o posibles de coronavirus (con el fin de

identificar la posible existencia de contactos estrechos de estos trabajadores con los
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demés trabajadores de la empresa, procediendo asi a la mayor propagacion del virus);
o de aquellos trabajadores que puedan tener la condicién de especialmente sensibles
frente al riesgo de contagio (en cuyo caso sera el departamento de vigilancia de la
salud del servicio de prevencion, el que deberd de verificar la citada situacion, de
acuerdo con la informacion que al respecto pueda obrar en su poder, la que pueda

comunicarle el propio trabajador, o la empresa, en su caso).

Por ello se hace necesario tomar como punto de partida la normativa comunitaria
contenida en el Reglamento 2016/679 de 27 de abril del Parlamento Europeo relativo a
la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales (RGPD). Ademas, de la Ley 3/2018 de Proteccion de Datos de 5 de
diciembre (LPD), que adapta a nuestro ordenamiento juridico el citado Reglamento.

En primer lugar, cabe analizar los supuestos en los que se podria considerar licita la
utilizacion de los datos personales. Segun lo previsto en el Considerando n° 46 del
RGPD el tratamiento de datos personales debe considerarse licito (Considerando n° 46
del RGPD) cuando sea necesario para proteger un interés esencial para la vida del
interesado o la de otra persona fisica. Y en este punto se hace mencidon expresa a
situaciones en las que el tratamiento de datos personales sea necesario para el control
de una epidemia o evitar su propagacion. La misma conclusion se obtiene de la lectura
del apartado 1 e) del art. 6 del RGPD.

Siguiendo el hilo argumental, el apartado 1 del art 9 del RGPD prohibe, entre otros, el
tratamiento de datos relativos a la salud. Si bien la citada prohibicion no es de
aplicacion cuando concurra alguna de las situaciones recogidas en el apartado 2 del

citado precepto. Entre las que se encuentran:

e Los supuestos en los que el tratamiento es necesario para el cumplimiento de
obligaciones y el ejercicio de derechos especificos del responsable del
tratamiento o del interesado en el ambito del Derecho laboral y de la seguridad y

proteccion social.
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e Los supuestos en los que el tratamiento es necesario por razones de un interés
publico esencial, que debe ser proporcional al objetivo perseguido, respetando
en lo esencial el derecho a la proteccion de datos, y estableciendo medidas
adecuadas y especificas para proteger los intereses y derechos fundamentales

del interesado.

e Los supuestos en los que el tratamiento es necesario para fines de medicina
preventiva o laboral, evaluacién de la capacidad laboral del trabajador,
diagnéstico médico, prestacion de asistencia o tratamiento de tipo sanitario o

social.

e EIl tratamiento es necesario por razones de interés publico en el ambito de la

salud publica.

En relacion a los supuestos antes indicados, el apartado 2 del art. 9 de la Ley 3/2018
de Protecciéon de Datos, sefiala que el tratamiento de los citados datos debera
ampararse en una norma con rango de Ley, que podra permitir el tratamiento de
datos en el ambito de la salud, cuando asi lo exija la gestion de los sistemas y

servicios de asistencia sanitaria y social publica o privada.

Partiendo de la argumentacion juridica antes realizada, el Gabinete Juridico de la
Agencia de Proteccion de Datos (APD) ha emitido un informe (Ref. 17/2020) en el
gue inicialmente aclara que con caracter general “la normativa de proteccion de
datos personales, en tanto que, dirigida a salvaguardar un derecho fundamental, se
aplica en su integridad a la situacion actual, dado que no existe razén alguna que
determine la suspension de derechos fundamentales, ni dicha medida ha sido

adoptada”.
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Sin embargo, el citado informe reconoce que en la situacion de emergencia sanitaria
general motivada por la exposicion al COVID-19, la normativa de proteccion de datos
no debe impedir o limitar la aplicacion de las medidas de salud publica dictadas por
las Autoridades Sanitarias para lucha contra la epidemia. Conclusion que se
fundamenta en los preceptos antes analizados y contenidos tanto en el RGPD, como

en la propia LPD.

En concreto, considera licito el tratamiento de datos personales cuando sea
necesario para proteger intereses vitales del interesado o de otra persona fisica
(cuando a priori no pueda ser identificada, y su identificacion solo pueda llevarse a
cabo mediante el tratamiento de datos personales del interesado). Textualmente, se
argumenta que “ El - interés vital- puede ser suficiente para los tratamientos de datos
personales dirigidos a proteger a todas aquellas personas susceptibles de ser
contagiadas en la propagacion de una epidemia, lo que justificaria, desde el punto
de vista de tratamiento de datos personales, en la manera mas amplia posible, las
medidas adoptadas a dicho fin, incluso aunque se dirijan a proteger personas
innominadas o en principio no identificadas o identificables, por cuanto los intereses

vitales de dichas personas fisicas habran de ser salvaguardados”.

Para poder aplicar la citada conclusion, la APD sefala la necesidad de que se
trate de situaciones en las que concurran algunas de las excepciones recogidas en
el apartado 2) del art. 9 del RGPD. Excepciones, analizadas anteriormente, y que
permiten la utilizacion de los datos personales de los trabajadores cuando sean
necesarios para que las empresas puedan cumplir con las obligaciones de salud
publica, o de prevencion de riesgos laborales (que se resumen en el deber de
proteccion del empresario frente al trabajador en los términos recogidos en el art. 14

de la LPRL) en la situacién de epidemia actual.
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Tampoco debe olvidarse que el citado deber del empresario va acompafnado de
una correlativa obligacion del trabajador. Obligacion de velar por su propia seguridad
y salud en el trabajo, y la de aquellas otras personas a las que pueda afectar su
actividad profesional, a causa de sus actos y omisiones en el ambito laboral (art.
29.1 LPRL).

En concreto, conforme a lo previsto en el punto 4°, del apartado 2 del art. 29 de la
PRL, el trabajador tiene la obligacion de “informar de inmediato a su superior
jerarquico directo, y a los trabajadores designados para realizar actividades de
proteccion y de prevencion o, en su caso, al servicio de prevencion, acerca de
cualquier situacion que, a su juicio, entrafie, por motivos razonables, un riesgo para

la seguridad y la salud de los trabajadores”.

Ademas, conforme a lo dispuesto en el punto 5° del citado apartado, el
trabajador debera “contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por la
autoridad competente con el fin de proteger la seguridad y la salud de los
trabajadores en el trabajo y cooperar con el empresario para que éste pueda
garantizar unas condiciones de trabajo que sean seguras y no entrafien riesgos para

la seguridad y la salud de los trabajadores”.

Teniendo en cuenta lo previsto en el art. 14 y en el art. 29 de la LPRL, y
poniéndolo en relacion con las normas de salud publica dictadas por las Autoridades
Sanitarias para evitar el contagio del coronavirus (Procedimiento de actuacién de los
servicios de prevencion frente al riesgo de exposicion por el COVID-19), dos son las
cuestiones que requieren el tratamiento por el empresario de los datos personales

de los trabajadores:
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e LA OBLIGACION DE SEGUIMIENTO DE CONTACTOS ESTRECHOS.

Para el cumplimiento de la citada obligacion se hace necesario que, el trabajador
informe a su empresario de que tiene la consideracion de caso confirmado, probable
o posible de contagio por coronavirus. De acuerdo con la informacion facilitada por el
trabajador, corresponde al servicio de vigilancia de la salud del servicio de
prevenciéon establecer los mecanismos para la investigacion y seguimiento de los
citados contactos, de forma coordinada con el propio empresario y con las
Autoridades Sanitarias.

Con ello, se pretende salvaguardar la seguridad y salud de los demas trabajadores
de la empresa que hayan podido tener un contacto estrecho (a menos de 2 metros
del contagiado o sospechoso de contagio, durante al menos 15 minutos, y sin las
debidas medidas de proteccion); evitando al mismo tiempo, la extension del

contagio.

LA OBLIGACION DE PROTEGER A LOS TRABAJADORES SENSIBLES EN
RELACION AL RIESGO DE CONTAGIO.

El Ministerio de Sanidad ha definido como grupos vulnerables o especialmente
sensibles al COVID-19 a: las personas con diabetes, enfermedad cardiovascular
(incluida la hipertension arterial) enfermedad pulmonar crénica, inmunodeficiencia,

cancer en fase de tratamiento activo, embarazo y mayores de 60 afios.

Por ello, una vez que el trabajador comunique al empresario su condiciéon de
especialmente sensible por encontrarse en alguno de los grupos antes sefialados,
corresponde al departamento de vigilancia de la salud del servicio de prevencién
determinar la existencia o inexistencia de las condiciones de trabajo para que los
citados trabajadores puedan continuar con su actividad laboral sin elevar el riesgo
asociado a su condicion de especialmente vulnerable por las patologias o estados

antes sefalados.
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Para ello, el departamento de vigilancia de la salud del servicio de prevencion
debera emitir un informe previo sobre las medidas de prevencion, adaptacion y
proteccién que es necesario adoptar en relaciéon a los citados trabajadores. Y sélo en
el caso de que no se puedan adoptar las citadas medidas por el empresario, se
reconocerd a los citados trabajadores el derecho a percibir la prestacion econémica
por IT.

En relacién a los dos supuestos recogidos en el Procedimiento de actuacién de los
servicios de prevencion frente al COVID 19 elaborado por el Ministerio de Sanidad, y
gue justifican la utilizacion de los datos personales de los trabajadores afectados por
parte del empresario de acuerdo con las consideraciones antes sefialadas, es

preciso tener en cuenta que:

a) El art. 3 de la Ley Orgéanica 3/1986, de 14 de abril, de Medidas Especiales en
Materia de Salud Publica (modificada mediante Real Decreto-ley 6/2020, de 10
de marzo, por el que se adoptan determinadas medidas urgentes en el ambito
economico y para la proteccion de la salud publica, sefiala que con el fin de
controlar las enfermedades transmisibles, la Autoridad Sanitaria, ademas de
realizar las acciones preventivas generales, podra adoptar las medidas
oportunas para el control de los enfermos, de las personas que estén o hayan
estado en contacto con los mismos y del medio ambiente inmediato, asi como

las que se consideren necesarias en caso de riesgo de caracter transmisible.

b) Seran estas Autoridades Sanitarias competentes de las distintas
Administraciones Publicas, quienes deberan adoptar las decisiones necesarias,
y al mismo tiempo, los distintos responsables de los tratamientos de datos
personales (empresarios y servicios de prevencion) deberdn seguir dichas
instrucciones, incluso cuando ello suponga un tratamiento de datos personales

de salud de personas fisicas.
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c)

Es necesario el tratamiento de los datos personales de salud de determinadas
personas fisicas (casos confirmados, probables y posibles )por los empresarios
y servicios de prevencion, cuando por indicacion de las Autoridades Sanitarias
competentes, sea necesario comunicar a otras personas (con las que dicha
persona fisica ha estado en contacto) la circunstancia del contagio de ésta,
para evitar que puedan contagiarse (intereses vitales de las mismas), como
para evitar que puedan contagiar a otras personas, por desconocer que han
estado en contacto con un contagiado, pudiendo, sin querer, expandir la
enfermedad a otros terceros (intereses vitales de terceros e interés publico

esencial y/o cualificado en el &mbito de la salud publica).

d) Corresponde a las Autoridades Sanitarias la proteccion de los intereses

f)

esenciales en el ambito de la salud publica, asi como la adopcion de las
medidas necesarias para salvaguardar los intereses esenciales en situaciones

de emergencia sanitaria de salud publica.

Los empresarios y servicios de prevencion deberan adoptar las decisiones
necesarias, en orden al cumplimiento de las instrucciones de las Autoridades
Sanitarias, incluso cuando ello suponga un tratamiento de datos personales de
salud de personas fisicas (comunicacién de casos confirmados, probables o
posibles para seguimiento de contactos estrechos; y comunicacion por los

trabajadores de su condicién de especialmente sensibles)

Si bien los empresarios podran tratar los datos personales de sus trabajadores
en los términos y para los fines antes sefialados (garantizar la seguridad y
salud de todos sus trabajadores), conforme a lo previsto en el apartado 1 del

art. 5 del RGPD, deberan hacerlo conforme a los principios de licitud, lealtad,

exactitud y transparencia, y siempre gue su utlizacion sea adecuada a la

finalidad pretendida.
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Con el andlisis realizado hasta ahora, teniendo en cuenta la normativa de
proteccién de datos (RGPD y LPD), y el propio informe emitido por la AGPD, quedan
resueltas muchas dudas de las empresas relativas al tratamiento de datos de
caracter personal de los trabajadores contagiados o sospechosos de contagio.
Tratamiento de datos, que tiene como Unica finalidad, determinar la posible
existencia de contactos estrechos con otros trabajadores de la empresa, con el fin de
adoptar medidas de aislamiento también sobre ellos, para evitar el contagio del resto
de la plantilla.

También quedan resueltas las dudas en relacion a la utilizacion de datos
personales de los trabajadores cuando ello sea necesario para determinar su

condicion de especialmente sensibles frente al riesgo de contagio por coronavirus.

No hay que olvidar, como sefiala la AGPD, que la normativa de proteccion de datos
permite adoptar las medidas que sean necesarias para salvaguardar los intereses
vitales de las personas fisicas, el interés publico esencial en el ambito de la salud, la
realizacion de diagnésticos médicos, o el cumplimiento de obligaciones legales en el
ambito laboral, incluido el tratamiento de datos de salud sin necesidad de contar con

el consentimiento explicito el afectado.

Eso si, el tratamiento de estos datos debe observar los principios establecidos en el

art. 5 del RGPD. Por tanto, deben ser exactos, adecuados, pertinentes y limitados a

lo necesario_en relacion con los fines para los que son tratados (minimizacion de

datos).

Antes de concluir este apartado debemos afrontar otra de las grandes dudas
planteadas por las empresas en relacion al tratamiento de datos personales de
trabajadores para cumplir con las normas sanitarias para prevenir el riesgo de
contagio por COVID. ¢ Se puede tomar la temperatura a los trabajadores con el

fin de detectar casos coronavirus?
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En relacion a la citada cuestion la APD sefala de forma literal que “Verificar si el
estado de salud de las personas trabajadoras puede constituir un peligro para ellas
mismas, para el resto del personal, o para otras personas relacionadas con la
empresa constituye una medida relacionada con la vigilancia de la salud de los
trabajadores que, conforme a la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, resulta
obligatoria para el empleador y deberia ser realizada por personal sanitario.

En todo caso, el tratamiento de los datos obtenidos a partir de las tomas de
temperatura debe respetar la normativa de proteccion de datos y, por ello y entre
otras obligaciones, debe obedecer a la finalidad especifica de contener la
propagacion del coronavirus, limitarse a esa finalidad y no extenderse a otras
distintas, y mantenidos no mas del tiempo necesario para la finalidad para la que se

recaban’.

En relacidon a la citada argumentacion, a mi entender, no del todo clara, debemos

realizar las siguientes matizaciones:

e El riesgo de contagio por COVID, fuera del ambito sanitario y socio-sanitario,
no tiene naturaleza laboral o profesional; ya que el contagio puede producirse
en el ambito social o familiar del trabajador, o en el ambito laboral, pero sin
estar asociado o causado por las condiciones de trabajo en el marco de las

cuales desarrolla las actividades propias de su puesto.

e Por tanto, cuando la toma de temperatura se realice fuera del ambito socio-
sanitario no puede considerarse como una prueba integrante de un
reconocimiento médico especifico. Estos reconocimientos meédicos tienen
como finalidad determinar si el estado de salud es compatible con los riesgos

del trabajo. Y el riesgo de contagio no es un riesgo laboral.
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Ademas, los reconocimientos médicos especificos deben llevarse a cabo
conforme a unos protocolos (cada uno de los cuales incluye la realizacion de
pruebas concretas al trabajador) aprobados por el Ministerio de Sanidad, y
gue se aplicaran en funcion de los riesgos a los que se encuentre expuesto el
trabajador. Pero no cabe hablar, porque no existe, de un protocolo médico
laboral frente al COVID, al tratarse de un riesgo ajeno a las condiciones y a

los riesgos del trabajo.

e La finalidad que se pretende con la toma de temperatura del trabajador es
verificar la existencia de un sintoma (fiebre) compatible con la enfermedad.
No hay que olvidar que, al margen del deber del empresario de garantizar la
seguridad y salud de sus trabajadores, conforme a lo previsto en el art.14 de
la LPRL; el trabajador también debe cumplir con las obligaciones que en
materia preventiva recoge el art. 29 de la citada norma. Obligaciones entre las
gue se encuentra, velar por su propia seguridad y salud en el trabajo y por la
de sus compaferos. Sin olvidar, el deber de comunicar al empresario
cualquier situacion de riesgo para la seguridad y salud del resto de
trabajadores; y contribuir al cumplimiento de las obligaciones establecidas por
la autoridad competente con el fin de proteger la seguridad y salud en el

trabajo.

e No hay que olvidar que la AGPD, admite el tratamiento por las empresas de
los datos personales de los trabajadores, cuando reconoce la posibilidad de
gue la empresa pueda conocer si la persona trabajadora esta infectada o no,
con el fin de disefiar a través de su servicio de prevencion, los planes de
contingencia que sean necesarios, 0 que hayan sido previstos por las

Autoridades Sanitarias.
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Eso si, la empresa debera tratar la citada informacion respetando los
principios de finalidad y proporcionalidad y siempre dentro de lo establecido
en las recomendaciones o0 instrucciones emitidas por las autoridades
competentes, en particular, las sanitarias. Por ejemplo, si es posible alcanzar
la finalidad de proteccion de la salud del personal divulgando la existencia de
un contagio, pero sin especificar la identidad de la persona contagiada,
deberia procederse de ese modo. Si, por el contrario, ese objetivo no puede
conseguirse con informacion parcial, o la practica es desaconsejada por las
autoridades competentes, en particular las sanitarias, podria proporcionarse la

informacidn identificativa.

e De hecho ante la pregunta formulada a la AGPD en los siguientes términos
.Se pueden tratar los datos de salud de las personas trabajadoras
relacionados con el coronavirus?, se contesta de forma literal “ Para
cumplir las decisiones sobre la pandemia de coronavirus que adopten las
autoridades competentes, en particular las sanitarias, la normativa de
proteccion de datos no deberia utilizarse para obstaculizar o limitar la
efectividad de las medidas que adopten dichas autoridades en la lucha contra

la pandemia.

La normativa de proteccion de datos permite adoptar las medidas que sean
necesarias para salvaguardar los intereses vitales de las personas fisicas, el
interés publico esencial en el ambito de la salud, la realizacion de
diagndésticos médicos, o el cumplimiento de obligaciones legales en el ambito
laboral, incluido el tratamiento de datos de salud sin necesidad de contar con

el consentimiento explicito el afectado”.
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e Por ultimo, para justificar la licitud de la medida de “toma de temperatura al
trabajador”, hay que recordar que el Considerando n® 46 del RGPD sefiala
que“El tratamiento de datos personales también debe considerarse licito
cuando sea necesario para proteger un interés esencial para la vida del
interesado o0 la de otra persona fisica. En principio, los datos personales
Unicamente deben tratarse sobre la base del interés vital de otra persona
fisica cuando el tratamiento no pueda basarse manifiestamente en una base

juridica diferente.

Ciertos tipos de tratamiento pueden responder tanto a motivos importantes de
interés publico como a los intereses vitales del interesado, como por ejemplo
cuando el tratamiento es necesario para fines humanitarios, incluido el control
de epidemias y su propagacion, o en situaciones de emergencia humanitaria,

sobre todo en caso de catastrofes naturales o de origen humano”.

Por tanto, cabe concluir, conforme a lo previsto en el RGPD, las consideraciones
realizadas por la AGPD en las diferentes consultas planteadas, y a la vista de lo
previsto tanto en la normativa sanitaria, como en la normativa laboral (en especial, el
los arts. 14 y 29 de la LPRL), que el empresario podra tomar la temperatura a sus
trabajadores, y éstos (de acuerdo con lo previsto en el art. 29 de la LPRL) estaran
obligados a someterse al citado control, cuando el objetivo de la citada medida sean
garantizar su salud y la de sus compafieros frente al riesgo de contagio, previniendo
posibles situaciones de contagio para el caso de que puedan presentar sintomas de
padecer la enfermedad (fiebre). Siempre y cuando, ademas, la empresa utilice los

datos personales del trabajador (temperatura) para ese fin, y no para otros distintos.
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