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Menus:

* Reduccion de Menus facilitando la gestion rapida de

expedientes
e Alta de Expediente
* Gestion de Expediente
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Mis Mensajes Informacion de Utilidad

Gestion

Alta
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Busqueda Avanzada:

Mastrar

« Listado filtrable por cualquier

columna de la lista. N
@[
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@[
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10 ¥  registros

» Expediente

5036193510

9036193508

9036193387

9036193375

5036193383

9036193351

9036156731

9036139769

9036123373

Estado

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Tipo

Rapido
Varios
Suministres

Individual
Individual
Individual

Individual

Répido

Répido

Variante y TCT

Fecha

Apertura

20/03/2018

19/03/2018

21/02/2018

21/02/2018

21/02/2018

21/02/2018

11/01/2018

08/01/2018

02/01/2018

Expedientes con actividades pendientes por el usuario.

Busqueda Avanzada

Pendiente de

Documentacion
Domiciliacidn Bancaria
Aceptacion de Condiciones
Hoja de Inst. de Enlace

Fin de Obras

Inf. Téc. Inst. Productoras

Q, Buscar

Q, PBuscar
Fecha
Tramitador Direccion
Estado
20/03/2018 Si 438 BIZKAIA SANTURTZI
19/03/2018 Si 48 BIZKAIA SANTURTZI
21/02/2018 s 43 BILBAO Pra¢ BOAVISTA, 4, Bajo 1 (48014)
21/02/2016 Si 43 BILBAO Pra¢ BOAVISTA, 3, Bajo 1 (48014)
21/02/2016 Si 43 BILBAO Prac BOAVISTA, 2, Bajo 1 (43014)
21/02/2018 Si 48 BILBAO Prac BOAVISTA, 1, Bajo 99 (43014)
46 MASSANASSA Cno DA RAPOSA (BARRIO CUMIEIRA
12/01/2018 Si
DE AB, 2, Bajo (46470)
46 SUECA Ctra MACIONAL [l KM 701, BC 59, 5/N,
09/01/2018 s
Bajo (46410)
16/01/2018 s 46 CARCAIXENT C/ QUITAPENAS, 1-1 (46740)
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Busqueda Avanzada:

« Enlistado de busqueda avanzada con busqueda general solo se muestran
expedientes Abiertos y Cerrados en menos de 1 aio.

Mostrar | 10 v | registros

» Expediente

@ [ 9036193510
@ [ 9036193508

@ [ 9036193387
@ [ 9036153375
@ [ 9036193363
@ [ 9036193351

@ [ 9036156731

@ [ 9036139769
& l—'|:| 9036123373

Estado

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Abierto

Tipo

Répido
Varios

Suministros

Individual
Individual
Individual

Individual

Rapido

Réapido

Variante y TCT

Fecha

Apertura

20/03/2018

19/03/2018

21/02/2018

21/02/2018

21/02/2018

21/02/2018

11/01/2018

08/01/2018

02/01/2018

Q  Buscar
Fecha
Tramitador Direccidn
Estado
20/03/2018 S 43 BIZKAIA SANTURTZI
19/03/2018 a0 48 BIZKAIA SANTURTZI
21/02/2018 S 48 BILBAD Prag BOAVISTA, 4, Bajo 1 (48014)
21/02/2016 S 48 BILBAD Prag BOAVISTA, 3, Bajo 1 (48014)
21/02/2016 s 48 BILBAD Prag BOAVISTA, 2, Bajo 1 (48014)
1/02/20M8 s 43 BILBAD Prag BOAVISTA, 1, Bajo 9% (43014)
46 MASSANASSA Cno DA RAPOSA (BARRIO CUMIEIRA
12/01/2018 S
DE AB, 2, Bajo (46470)
46 SUECA Ctra NACIONAL Il KM 701, BC 59, 5/N,
05/01/2018 S
Bajo (46410)
16/01/201& a0 46 CARCAIXENT C/f QUITAPENAS, 1-1 (46740
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Alta por Duplicado de expediente:

« Dar de alta nuevos expedientes partiendo de la informacidon de otros
existentes

Fecha Fecha i
» Expediente Estado Tipo Tramitador Direccion
Apertura Estado

& ﬁ 36193510 Abierto Rapide 2040372018 2000372018 S0 43 BIZKAIA SANTURTZI

@ Duplicar Expediente

! E :Desea realizar un Alta de Expediente con los datos del Expediente 90361935107
+" Alta de Expediente ® Cancelar

Alta Nueva de Expediente ©@

n Datos del Expediente
Tipo*
Individual

Motivo*

Nuevo suministro

Tipo de Uso*

Vivienda

Persona de Contacto ®

Persona de Contacto

Teléfono *

660543824
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Callejero Reducido:

 Reduccion de campos y pantallas de navegacion en callejero con
busqueda instantanea de informacion introduciendo al menos 3
caracteres.

Busqueda por
® Direccidn Codigo Postal
Provincia*

BIZKAIA

Poblacion *

BILBAO (BILBAD)

Calle #
L |

CALLE AYEFRIAS
‘ CALLE LA GRAVERA [
|
|

CALLE MORERAS MAVE 78
CAMINDG TORRE AGUSTINGS TRAVESIA C1
- TRAVESIA TUREGAND [
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Gestiones Centralizadas en el Detalle del Expediente:

 Desde el detalle del expediente se accede a traves de botones a las
distintas gestiones de tramitacion del mismo.

Detalle de Expediente 9036193375 €

Tipo de Expediente:
Estado:
Tipo de Suministro:

motiva del Expediente:
CUPs:

Localizacion:

n Fases de tramitacion

Apartura Condiciones

Individual

Abierto

wWivienda

Husvo suministro
ES002100003654 170306

Praca BOAVISTA, 3, BAJ0 , 1 BILEAO BIZKAlA

Aceptacion Gestidn de Fin d=
pefinitiva Tecnico- ds pages instalaciones
Econgmicas Condicionss de enlace

© o ©

Pasibilitar la
Contratacion

Cierre

21-02-2016 21-02-201%

*Haciendo clic sobre el nimero de caoda fase se podrd consultar los estados de la misma.

11-02-2016

11-0I-201&
Fin de
instalaciones
de Extension

—_—

12-01-2017

T A

@ solicitud de Cancelacidn
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Visualizacion Grafica del Flujo de Tramitacion:

* Inclusidon de visualizacion de los pasos de tramitacion del expediente
asi como las fechas de realizacion y de plazo, indicando con colores
el estado de los mismos.

n Fases de tramitacion

Ap=rtura Condiciones Aceptacion Gestidn de Fin de Pasibilitar la Cierre
Definitiva Tecnico- de pagos instalaciones Contratacion
Econamicas Condiciones de =nlace
21-02-7016 21-02-2014 21-02-2016 1-02-Z016
Fin de

instalaciones
de Extension

2-01-2017

*Haciendo clic sobre el numero de cada fase se podrd consultar los estadss de la misma.

Fin de instalaciones de enlace

« Haciendo clic sobre los pasos se -
muestran los estados por los que o o

i Entrega de Hojas de Inst. de Enlace por el solicitante
i Fin de Instalaciones de Enlace

transcurre cada paso indicando si s e msalacores & e
estan pendientes o finalizados
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Sistema Multiequipo:

* |ncorporacion de nueva arquitectura que permite la utilizacion de la
Web en cualquier dispositivo movil y ordenador.

TABLET ORDENADOR
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Descarga de Documentacion:

« Para poder descargar un documento es necesario tener desactivada en el
navegador la configuracion de Bloqueo de PopUps o extensiones
semejantes.

_/ﬂ.p Distribucign Online - IBE X \< [ manual-do-aluno.pdf x \D lm l_‘
—
& (& | & Esseguro | https://wwwi.iberdroladistribucion.es/geafr/#/expedientss/9036193351/documentacion ! L_'x!a o ‘i:'r| o

/‘4 Distribucidn COnline - IBE X y £ Configuracién x \D

< C | ® Chrome | chrome://settings/content/popups

= Configuracién

< \Ventanas emergentes

Permitido ®

Bloquear ANADIR

No se ha afiadido ningln sitio web

Permitir ANADIR

No se ha afiadido ningun sitio web
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NO SE FACILITA LA CONTRASENA:
 No se facilita la contraseia. En caso de olvido se debe restablecer una nueva.

Solicitar Nueva Contrasena €@

Iniciar sesion

Usuario
© Solicitud de nueva Contrasefa
Contrasefia
Para solicitar una nueva Contrasefia, debera introducir el e-mail y el cdadigo de identificacion fiscal, tras lo cual se le enviara en breve un correo con las instrucciones para
generar una nueva Contrasefia. En el caso de representar a una empresa u organismo oficial debera introducir el CIF de la entidad.
Recuérdame
Email *
contrasefia
Tipo de decumento * Humero de documento *
A

No soy un robot

@ Solicitar Nueva Contrasefia m

Muchas gracias. En breve enviaremos un e-mail al cerreo facilitade con las instrucciones oportunas para obtener el usuario y clave

@ Restablecer Contrasefia @

Obtencion de clave de Distribucion On Line

Iberdrola OVD <distnbucion@iberdrola es> © Informacicn
Erwiado:  lunes 23/04/2018 9:54 Introduzca la nueva contrasefia para el usuario con email *jrey@iberdrola.es” y usuario INSTAL1
Para: | R

Mueva Contrasefia: *
Estimado S |::>
Respondiendo a su solicitud le indicamos el modo de recuperar sus claves de acceso a Gestion de Expedientes de Acometida en Intemet. Repetir Contrasefia: *

Por favor, para obtener sus claves pu.ls qui

Muchas gracias por confiar en Gestion de Expedientes de Acometida.

No soy un robot

Atentamente, G

IBERDROLA i
DISTRIBUCION ELECTRICA

iberdroladistribucion.es 12



https://www.iberdroladistribucion.es/

Novedades GEA

Gestion de Incidencias de la aplicacion:

. email: dIStribucion@iberdrola.es

2 MIKEL (INSTAL1)

IBERDROLA Instalador «
DISTRIBUCION ELECTRICA

Salir G+

Mis Mensajes Informacion de Utilidad Expedientes Contacto

Teléfono

Correo Electronico

Correo Electronico ©

distribucion@iberdrola.es

Iberdrola Distribucion Electrica pone a disposicion de sus clientes y usuarios un correo electronico para gestionar todas las consultas y peticiones de temas relacionados con la red
(incidencias, trabajos programados, solicitudes de nuevos suministros y gestiones relacionadas con el punto de suministro).

En este correo electronico se atienden peticiones en varios idiomas: espafel e inglés, asi como en los idiomas cooficiales de las Comunidades Autonomas donde estamos presentes:
euskera y valenciane.

e Facilitar:

* (Cddigo de usuario de GEA, Email y Teléfono de contacto del usuario.
* Codigo de expediente sobre el que sucede el error (si aplica).
 Menciodn al tipo de error.

* Facilita la gestion de la incidencia el aportar pantallazos de todos los pasos realizados con la

informacion introducida en pantalla.
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Ruegos y Preguntas:
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