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¿Cómo puedo justiciar la fuerza mayor temporal relacionada con el Covid-19?

¿Cuál es el procedimiento aplicable tanto a los ERTES de Fuerza Mayor como

a los de por causas económicas, técnicas, organizativas y de producción?

¿Tengo que pagar las cuotas de la Seguridad Social?

¿Qué pasa con mis trabajadores?

¿Qué otras opciones tengo?  

¿Qué documentación tengo que preparar y dónde la tengo que registrar?

¿Cuántos tipos de ERTES hay?
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¿Tengo que suspender todos los contratos y/o puedo reducir jornada?4

Preguntas frecuentes sobre expedientes de regulación de empleo de 

carácter temporal. Real Decreto-Ley 8/2020, de 17 de marzo
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¿Qué actividades de automoción están suspendidas durante el Estado de 

Alarma?



2.- Procedimiento ERTES de Fuerza Mayor
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1.- Tipos de Expedientes de Regulación de Empleo Temporales (ERTES) que

se pueden iniciar a consecuencia del COVID-19

ERTES

Por Fuerza  Mayor

Directas

Actividad  Suspendida por  Art. 10.1 
RD463/2020

Contagio Acreditado por Sanidad

Indirectas

Pérdida de actividad. Cancelación 
de contratos

Restricciones a la movilidad

Falta de suministro de recambios

No poder cumplir con las medidas 
de PRL

Por causas Económicas, Técnicas, 
Productivas y Organizativas



1.1 - ¿Qué es la fuerza mayor temporal 

relacionada con el Covid-19? 

SUSPENDIDAS  POR EL GOBIERNO
Todas las recogidas en el artículo 10.1 o
por el Anexo del RD463/2020.

1.- Comercio menor de vehículos nuevos
o usados

2.- Comercio menor de recambios.

3.- Comercio menor de neumáticos.

4.- Las ITV, no están el RD pero se les ha
suspendido la actividad por el Ministerio.

Se suspenden, por tanto, todas las ventas
a consumidores en sentido amplio, las
ventas demostrador.

SE PERMITE APERTURA
1.- Todo tipo de venta on-line o telefónica.

2.- La venta de vehículos a otros intermediarios.

3.- La venta de repuestos al por mayor, es decir 

a talleres.

4- La venta e instalación de neumáticos a otros 

talleres de reparación  

5.- La reparación de vehículos, sin que el cliente 

pueda acceder al taller.

6.- La reparación de neumáticos tanto a talleres 

como a consumidores finales.

7.- La fabricación de carrocerías.

8.- La rectificación de motores.

9.- La distribución de carburantes.
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2.- ¿Qué actividades relacionadas con la Automoción están 

suspendidas por FUERZA MAYOR?



1.1 - ¿Qué es la fuerza mayor temporal 

relacionada con el Covid-19? 
Causas Directas. 
a) Estar suspendida la

actividad por el artículo 10.1

o por el Anexo del

RD463/2020. Se acredita

con el CNAE, IAE, 037.

b) Incidencia de la

enfermedad en la plantilla,

decretados por razones

médicas acreditadas. Se

acredita con el Certificado

Sanitario.

c) Por imposición de la

autoridad. Se acredita con la

Orden de cierre, y si no la

tiene con declaración jurada

del empresario y

trabajadores.

Causas Indirectas. Hay que justificarlas  y acreditarlas
a) Restricciones en la movilidad de las personas y vehículos. Anulaciones de
citas previas, declaración jurada de los trabajadores de que no hay clientes

b) Falta de suministros que impida gravemente continuar con el desarrollo
ordinario de la actividad. e-mail, whatsapp, captura de web de proveedores
anunciando suspensión de suministros, cartas de las patronales anunciando la falta
de suministros….

c) Protección de la salud de los trabajadores. Imposibilidad de cumplir las
medidas preventivas. Falta de EPIs, espacio reducido que no permite la distancia
mínima entre empleados, necesidad de compartir utillaje, riesgos biológicos de
contagios (el COVID-19 vive hasta 5 días en plásticos y cristal y 48 horas en metales
tanto en el interior como en el exterior del vehículo). Aportar documentos que lo
avalen, si el servicio de prevención ha emitido alguna nota informativa
suspendiendo la visita aportarlo.

d) Absentismo de los trabajadores por no cumplirse las medidas de seguridad.
Documentar por escrito la decisión de los trabajadores firmada por todos ellos.

e) Cierre de empresas clientes por RD463/2020 y cancelación de contratos.
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3.- ¿Cómo puedo justificar la fuerza mayor temporal por el Covid-19?



1.2.- Medidas que puedo tomar 

Suspensión del Contrato 
del Trabajador
Cuando el cese de la actividad que 
venia desarrollando la persona 
trabajadora afecta a días completos, 
continuados o alternos durante al 
menos una jornada ordinaria de trabajo

Reducciones de jornada
Si hay una reducción temporal 
de entre un 10% y un 70% de la 
jornada de trabajo computada 
en base a una jornada diaria, 
semanal, mensual o anual.  
Durante este periodo no se 
pueden realizar horas 
extraordinarias.
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4.- ¿Tengo que suspender todos los contratos o puedo hacer 

reducción de jornada?

OPCIONES



2.- Procedimiento ERTES de Fuerza Mayor

7

5.1 - Procedimiento de ERTES de FUERZA MAYOR.

Hábiles

Silencio positivo

Es potestativo

Comunicación 

simultanea  a los 

trabajadores



2.- Procedimiento ERTES de Fuerza Mayor
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5.3- Procedimiento de ERTES por Causas económicas, técnicas, 

organizativas y de producción.

Si no es 

posible, por 3 

trabajadores

Simultáneamente 

comunicar a la Autoridad 

Laboral y RLT o 

trajadores

Lo no establecido 

expresamente en el 

RDL 8/2020 se regula 

por los art 16 y 

siguientes del RD 

1483/2012, tanto en lo 

referente al 

procedimiento como a 

documentación



3.1- Documentación que tengo preparar

1. Solicitud.  Modelo normalizado. Hay que poner fecha de inicio y de fin, 

independientemente de que sea renovado con el Estado de Alarma.

2. Relación de Trabajadores. Deben relacionarse los que están en IT. Modelo 

normalizado. 

3. Información Estadística. Modelo normalizado (nº de trabajadores, actividad..)

4. Informe relativo a la vinculación de la pérdida de actividad por el COVID-19.

a. Si estamos ante causa directa  (Art. 10.1 o Anexo ) basta con presentar el 

IAE o Declaración Censal. Si es por contagio el Certificado de la autoridad 

sanitaria y si nos lo ha cerrado la Autoridad, Orden de cierre.

b. Si estamos ante causa indirecta, habrá que hacer una memoria. En FREMM 

te podemos facilitar ideas y un modelo de informe.

5. Notificación a los trabajadores y a la representación de los trabajadores si 

existiera, de forma simultanea.  FREMM, dispone de un modelo.

6. Compromiso de salvaguarda de empleo 6 meses. Disposición adicional sexta del 

RDL 8/2020.
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6.1 - Documentación que tengo que preparar



5. Comunicación a los trabajadores de la decisión de empresa final y en su

caso a los representantes de los trabajadores. FREMM, dispone de un
modelo

6. Tramitar con la asesoría que lleve las nóminas y la seguridad social de su

empresa todo lo referente al desempleo de los trabajadores incluidos en

el ERTE

7. Solicitar la exención de las cuotas a la Seguridad Social, sólo se puede

hacer por Fuerza Mayor
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6.2. - Documentación una vez recibida la comunicación de la Dirección 

General
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Código de procedimiento 3345

6.3. - Registro de ERTE en la Sede Electrónica carm.es

Antes se registraba por 

el 3018 que es dónde  

está el modelo de 

solicitud
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1. Se exonera a las empresas del abono del 100% de la parte

empresarial de las cotizaciones a la Seguridad Social y de las cuotas

correspondientes a otros conceptos de recaudación conjunta en

empresas de menos de 50 trabajadores. Solo en el caso de ERTE POR

FUERZA MAYOR y con compromiso de mantenimiento de empleo en los

siguientes seis meses.

En 50 o más trabajadores exoneración alcanzará el 75%.

2. La exoneración de cuotas se aplicará por la Tesorería General de la

Seguridad Social a instancia del empresario o empresaria, previa

comunicación de la identificación de los trabajadores y período de la

suspensión o reducción de jornada.

Es potestativo, si la empresa solicita la exención deberá mantener los

puestos de trabajo

7. - ¿Tengo que pagar la cuotas de la S.S.?
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1. Les pagaré el salario hasta que autorice la autoridad laboral, cuando se inicia el Estado de 

Alarma.

2. Percibirán la prestación contributiva por desempleo, aunque carezcan del período de 

ocupación cotizada mínimo necesario para ello. 

3. Cobrará el 70% de la base reguladora durante los 6 primeros meses del SEPE y en función 

de sus circunstancias personales. 

4. Los períodos de prestación por desempleo  no computarán a efectos de consumir los 

períodos máximos de percepción establecidos. 

5. La duración de la prestación se extenderá hasta que termine la fuerza mayor.

6. Los trabajadores sigue vinculado a la empresa pero no cobra, no genera derecho a 

pagas extras, ni vacaciones.

7. Compromiso de mantenimiento del empleo durante los próximos 6 meses.

8. - ¿ Qué pasa con mis trabajadores?
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1. Darles vacaciones, de acuerdo con el trabajador.

1. Hacer uso de las 235 horas de distribución irregular  de 

acuerdo a lo establecido en el Convenio Colectivo del Metal.

9. - ¿ Qué otras opciones tengo?
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1. Les ruego que las hagan por el chat de texto.

2. Que mantenga en la medida de lo posible los micrófonos cerrados, 

hasta que le demos la palabra.

3. Mis colaboradores me irán dando las preguntas.

4. Las que no les podamos resolver ahora, dejen su e-mail para 

contestarlas.

5. Tienen a su disposición a los Técnicos de Fremm. A través de 

fremm@fremm.es y 968931502.

PREGUNTAS

mailto:fremm@fremm.es

